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H abiendo culminado un afio de gestion en mi calidad de Directora General del
Instituto de la Defensa Publica Penal, institucion responsable de administrar €l servicio
Publico de defensa penal, para asistir gratuitamente a personas de escasos recursos
econémicos (Decreto del Congreso de la Republica de Guatemala No. 129-97, Ley del
Servicio Publico de Defensa Penal) y en cumplimiento alo establecido en el Ley Contra
el Femicidio y Otras Formas de Violencia ContralaMujer (Decreto 22-2008 del Congreso
de la Republica de Guatemala) de brindar asistencialegal en formagratuitaalavictima
y asus familiares, proporcionando abogada defensora publica o abogado defensor publico,
paragarantizar € efectivo gercicio de sus derechos, por este medio presento ala poblacién
guatemalteca y ala opinion publica en general, la memoria de labores del afio 2010.

El informe concuerda con €l primer afio de vigencia del Plan Estratégico querige
el periodo 2010-1014, que tiene como base técnica de primer orden la disposicion de una
politica institucional orientada a magnificar la prestacion de un servicio de asistencia
publicaintegral. Tanto el servicio de defensapena como afavor delamujer victimade
violencia, unidos en lalucha por prevenir, atender, sancionar y erradicar este fenGmeno,
priorizando el accionar institucional con base en las demandas poblacionalesy ante el
reconocimiento de que en Guatemala existe una cultura de violencia, exclusion y
discriminacién, dirigida principa mente a grupos vul nerables como grupos étnicos, nifios,
adultos mayores, mujeres, personas de escasos recursos economicos sin posibilidades de
acceso alajusticia

El servicio prestado esta garantizado con el respaldo técnico profesional con que
se apoya la labor de las defensorias, siendo entre otros: Acompafiamientos en casos
concretos por sedes, asesoriasingitu, asistenciaamesas de trabgjos, asistenciaen psicologia,
asistenciaen psiquiatriay asistenciaen trabgjo social. Bgjo €l concepto de defensa publica
integral, la atencién de casos se ve fortalecida con actividades de enfoque intercultural,
enfoque de género, atencién y seguimiento de casos de adolescentes en conflicto con la
ley penal, asesoria, acompafiamiento y seguimiento de denuncias de violaciones alos
derechos humanos de |os usuarios del sistema de justicia;

Aquellas entidades o personas individuales que han dado seguimiento continuo a
la actividad realizada por €l Instituto, podran darse cuenta que fueron ampliados los gjes
estratégicos, privilegiando la prestacion del servicio siendo estos. Acceso ala Justicia,
Administracién y Finanzas, Desarrollo de los Recursos Humanos, Incidencia Nacional e
Internacional, Sistemas de Informacion y Ejes Transversales.
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Constituye una parte medular del informe, la presentacion de resultados mediante
datos estadisticos sobre |a atencion de casos y asesorias, que incluye el trabajo de todas las
sedes de defensoria distribuidas en laciudad capital, cabeceras departamentalesy municipios
en los cuaes funcionan juzgados de primerainstancia penal, narcoactividad y delitos contra
el ambiente y juzgados contra el Femicidio y violencia contrala mujer; ademas de los
servicios en sedes de Asistencia legal Gratuita ala Victimay a sus Familiares en las
cabeceras departamentales y municipios en los cuales funcionan; cuyo establecimiento
obedece a nimero de denuncias que se presentan en las localidades ya que € fenémeno
de la violencia contra las mujeres es comun en toda la Republica, y los fondos para su
atencion son tan escasos derivado de la baja asignacién presupuestaria que alin permanece
en € Ingtituto, no obstante ello y con mucho esfuerzo en e afio 2010 se aperturaron 2 nuevas
sedes, en los Departamentos de Chiquimulay Petén, no solamente por el alto indice de
denunciay violencia que existe en esas |localidades, sino también para que €l sector justicia
pueda dar una respuesta efectiva ante la implementacion de los  juzgados de primera
instancia especializados contra el femicidio y violencia contralamuijer; se visualiza ademés
de manera desagregada | a atencion especializada de casos por Defensores y Defensoras.
De planta, de oficio, en formacién y pasantia.

El papel que juega el Instituto en la consolidacion de un Estado democrético de
derecho, representa un reto muy importante, no solamente por las limitaciones de tipo
financiero, por e hecho de que lademandainstitucional cadavez es mas alta, sino también
porgue se ha difundido |la perniciosa idea de que la atencién va dirigida a proteger
delincuentes.

Todalalabor redlizadahasido respaldada por laobservanciade unatota transparencia
en el cumplimiento de los mandatos institucional es, que incluyen la administracion de los
recursos financieros asignados, razon por la cual manifiesto mi reconocimiento al personal
profesional, técnico y administrativo por la dedicacion y esmero en el cumplimiento de
|as tareas encomendadas, que en su conjunto benefician ala poblacion guatemaltecaaquien
nos debemos.

Atentamente,

Licda. Blanca Aida Stalling Déavila
Directora Instituto de la Defensa Publica Penal
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La memoria de labores, informe anual que se presenta al Congreso de la Republica
de Guatemala y a la opinion publica en general, recoge informacion sobre la actividad
realizada por cada una de las dependencias del Instituto de la Defensa Publica Penal, tanto
por la atencion de casos y asesorias como por las actividades de apoyo administrativo,
técnico y financiero, para dar cumplimiento a la funcion asignada constitucionalmente,
al mandato segln la Ley Organica y otras leyes especificas.

El informe se encuentra estructurado en 4 capitulos. EI capitulo | contiene
informacion de tipo general acerca de la institucion; el capitulo I1: Cobertura y casos
atendidos por el IDPP referida a estadistica de casos y asesorias, clasificada por sede o
coordinacién de defensoria, con integracion de datos por region y a nivel nacional. El
capitulo 111: Gestion Técnico administrativa en Apoyo a la actividad sustantiva que
corresponde a informacion sobre apoyo técnico y administrativo, que en su conjunto se
constituyen en acciones que realizan las dependencias en beneficio de la labor sustantiva
de brindar una asistencia y asesoria legal gratuita a la poblacion guatemalteca de escasos
recursos econémicos; y el capitulo 1V, informacion sobre le gestion presupuestaria.

Entre los principales logros pueden citarse los siguientes:

49,393 casos y asesorias atendidos, de los cuales 24,603 son casos penales nuevos
y 3,591 son casos penales del afio anterior, a los cuales se les dio seguimiento durante
el afo 2010. Una relacion que denota la participacion del Instituto dentro del sistema de
justicia esta constituida por la cantidad de personas que se encontraban en prision preventiva
al 31 de diciembre hacian un total de 6,098, de los cuales el Instituto estaba atendiendo
cerca de 4,000 detenidos, que constituyen aproximadamente dos terceras partes del total.

Ademas de los casos penales, ha sido de gran importancia la prestacion de un
servicio de Asistencia legal gratuita a personas victimas de violencia y a sus familiares
con 12,659 casos atendidos, que han beneficiado con exclusividad al sector femenino.
Con la prestacion de este servicio se ha dado cumplimiento a la Ley Contra el Femicidio
y Otras Formas de Violencia contra la Mujer. Contandose ademas con la linea telefonica
1571 para atender llamadas de emergencias y orientar a mujeres victimas de violencia,
la cual recibi6 durante el afio 2010 mas de 59,319 llamadas, sobresaliendo las llamadas
de emergencia, en donde categoricamente se puede afirmar que desde su instauracion y
por la inmediatez de respuesta, se ha salvaguardado la vida de mas de 500 mujeres.
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La atencion de casos, implica para las defensorias la realizacion de una serie de
diligencias y acciones de gestion, siendo de importancia las siguientes: Alrededor de 7,458
visitas carcelarias (una visita se puede entrevistar a mas de un detenido) , se comparecio
en 41,076 audiencias. Se realizaron 16,164 entrevistas con familiares de detenidos y 15,200
entrevistas con detenidos y testigos. 2,458 turnos en juzgados de primera instancia y 6,246
participaciones en debates.

Otros logros son: El acompafiamiento de casos de asistencia técnica legal aplicando

un enfoque intercultural en 31 casos, y 42 peritajes de género cuando los casos lo ameritan.
La asesoria juridica y técnica en 1890 casos de adolescentes en conflicto con la ley penal.

El personal capacitado tanto en el pais como en el exterior, por ejemplo: 876 abogados

defensores y defensoras capacitadas por medio del Programa Modular de Autoformacién
en los diferentes cursos y talleres de La Unidad de Formacion y Capacitacion del Defensor
Publico, ademas de la capacitacién a 338 defensores y defensoras de Oficio y 146 defensores
y defensoras de la Coordinacion de Asistencia Legal Gratuita a la Victima y a sus Familiares.

En el area administrativa sobresale la sostenibilidad y continuidad del Sistema de
Carrera del Defensor Publico y el inicio de la creacion del Sistema de Carrera Administrativo
en el mes de enero de 2010. Los procesos de formacién y sensibilizacion del personal
administrativo a través de 70 talleres de induccién al personal y 18 cursos virtuales realizados
en coordinacion con el INAP.
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CAPITULO |

INFORMACION GENERAL

1. ANTECEDENTES

El Instituto de la Defensa Publica Penal,
ejecuta su funcion de manera coordinada con
las instituciones que integran el sistema de justicia
penal de Guatemala y como tal nacio a la vida
autonoma a partir del Decreto del Congreso de
la Republica No. 129-97, del 5 de diciembre de
1997 — LEY DEL SERVICIO PUBLICO DE
DEFENSA PENAL - que entro en vigencia el
13 de julio de 1998, como medio para asegurar
la plena vigencia y respeto del derecho de defensa
consagrado en el articulo 12 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, asi como
los principios y garantias del debido proceso.

En los acuerdos de paz suscritos en 1996
y especificamente en el Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del
Ejército en una Sociedad Democratica, se
contemplé la necesidad de “Establecer Servicio
Publico de Defensa Penal para proveer asistencia
a quienes no puedan contratar servicios de
asesoria profesional privada. Sera un ente con
autonomia funcional e independiente de los tres
Organismos del Estado, que tenga la misma
jerarquia en el proceso que el Ministerio Pablico
y que alcance efectiva cobertura nacional”.

Inicialmente y debido a que no disponia
de un presupuesto de ingresos y egresos propio,
el Instituto de la Defensa Publica Penal, surge
adscrito al Organismo Judicial, quien le

proporciond temporalmente el espacio fisico y
los recursos financieros minimos necesarios,
con lo cual pudo dar cobertura inmediata en 14
departamentos del interior del pais.
Posteriormente el 13 de julio de 1998 obtuvo su
independencia funcional y su consolidacion
como institucion autdnoma, el hecho de contar
con un presupuesto propio a partir del afio 1999,
le permitié extender la cobertura del servicio de
defensa publica a los 22 departamentos del pais,
y a 12 municipios en los cuales funcionan
juzgados de primera instancia penal,
narcoactividad y delitos contra el ambiente
facilitando el acceso de mas poblacién a una
asistencia legal gratuita en materia penal.

Actualmente y para dar cumplimiento a
lo dispuesto en su Ley Organica y el mandato
contenido en la Ley Contra el Femicidio y Otras
Formas de Violencia Contra la Mujer, cuenta
con 36 sedes a nivel nacional, en 15 de las
cuales funciona una Defensoria Indigena que
presta asistencia juridica en él o los idiomas
locales, mediante un Defensor

Publico Indigena, un Asistente de
Defensor y un Intérprete. Brindandose ademés
una atencion de casos con enfoque de género
con asesoria a nivel nacional, asistencia legal
gratuita a mujeres victimas de violencia y a sus
familiares en 10 sedes y con un servicio de
defensores de oficio en 9 sedes, que incluye
atencién en juzgados de turno las 24 horas.
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2. ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION

Acuerdo del Consejo del IDPP

No. 06-2009
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3. NUESTRA MISION

Somos una entidad publica auténomay
gratuita que ejerce una funcion técnica de caracter
social, con el propdsito de garantizar el derecho
de defensa asegurando la plena aplicacion de las
garantias del debido proceso, a través de una
intervencion oportuna en todas sus etapas.

Nuestra entidad desarrolla sus
atribuciones con fundamento en el derecho de
defensa que garantiza la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala, los Tratados y
Convenios Internacionales ratificados por
Guatemala en materia de Derechos Humanos y
la Ley Contra el Femicidio y otras Formas de
Violencia contra la Mujer, asi como en su ley
de creacion y su reglamento, inspirada en el
espiritu de los Acuerdos de Paz.

4. NUESTRAVISION

Ser una entidad de alta calidad técnico-
legal con presencia, protagonismo y liderazgo
en el sistema de justicia y en el medio social,
con una estructura organizacional funcional
eficaz y eficiente que permita tener la capacidad
de atender a todas aquellas personas que
requieran de su servicio de asistencia juridica,
priorizando a las de escasos recursos.

Asimismo, desea contar para ello con
Defensores (as) Publicos (as) de alto nivel
profesional, convertidos en agentes de cambio
y transformacion hacia una justicia integral, que
respete la plena vigencia de los principios
constitucionales y procesales del derecho de
defensa.

5. BASE LEGAL
@ Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, decretada por la Asamblea Nacional
Constituyente el 31 de mayo de 1985., articulo
12: El Derecho de Defensa.

@ Instrumentos Internacionales de
Proteccion a los Derechos Humanos.

@ Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder
Civil y funcion del Ejército en una Sociedad
Democratica. (Acuerdos de Paz 1996).

@ Cadigo Procesal Penal, Decreto 51-92
del Congreso de la Republica de Guatemala.
Disposiciones finales Titulo 1. Disposiciones
complementarias capitulo Il: Servicio Pablico
de Defensa Penal, Articulo 527 al 537, 540 al
551.

@ Decreto Nimero 129-97 del Congreso
de la Republica de Guatemala, de fecha 5 de
diciembre de 1997: Ley del Servicio Publico de
Defensa Penal.

@ Decreto 22-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala, de fecha 5 de diciembre
de 1997: Ley Contra el Femicidio y Otras Formas
de Violencia Contra la Mujer.

@ Acuerdo No. 12-94 de la Corte Suprema
de Justicia.
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POLITICAS INSTITUCIONALES QUINQUENIO

2010 - 2014

Contribuir a la formacion de un modelo
de administracion de justicia penal
democrético y con apego a los principios
constitucionales, liderando la
coordinacion de esfuerzos al mas alto
nivel de las autoridades de justicia, de
los lideres de la sociedad civil organizada,
los representantes diplomaticos y la
cooperacion internacional.

Procurar la ampliacion de la cobertura a
todo el pais: tanto en la parte fisica con
instalaciones adecuadas, como con
servicios de asistencia juridica integral
y una interrelacion con los abogados
litigantes, para beneficio de la poblacion
de escasos recursos economicos que
solicita atencion inmediata para su
persona y su entorno familiar.

Promover la coordinacion
interinstitucional entre las entidades del
sistema de justicia, en la busqueda de
soluciones y consensos a la problematica
y temas comunes al sector. Y hacia las
instituciones afines a nivel internacional
privilegiando la incidencia en el proceso
de defensorias publicas a nivel
interamericano.

Consolidar la posicién de la Direccion
General y la organizacién funcional de
la Institucion dejando un modelo de
gerencia participativa, que facilite el
cumplimiento de la misién y visidn
institucionales.

Racionalizar el servicio de Defensoria
Publica Integral, consolidando un sistema

de defensa publica Unica, transparente,
con atencidn especializada a sectores de
poblacidn cuyas caracteristicas de género,
etnicidad, edad y ubicacion geografica
los hacen vulnerables a cualquier tipo
de violacion a sus derechos ciudadanos
y humanos.

Fortalecer una estructura administrativa
que consolide un clima y cultura
organizacionales asi como la
transformacion de la administracién de
los recursos humanos, generando
estabilidad en la reingenieria institucional.

Integrar la administracién de los
Recursos Humanos como medio para
coordinar efectivamente los recursos
organizacionales, promover el
desemperio eficiente del personal del
Instituto, en las coordinaciones
departamentales y municipales, ademas
del personal administrativo, técnico y
financiero como apoyo al desarrollo de
la actividad sustantiva institucional.

Institucionalizar la carrera profesional
del Abogado Defensor Publico como
agente del sistema de justicia nacional.
Y la carrera administrativa para el
personal de apoyo administrativo, técnico
y financiero, de manera que los recursos
humanos puedan ser considerados como
un todo dentro de la institucion.

Publicar permanentemente informacion
actualizada sobre logros alcanzados en
el proceso de defensa publica y logros
administrativos y de apoyo técnico.
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CAPITULO 11

CASOS ATENDIDOS
DURANTE EL PERIODO DE
ENERO A DICIEMBRE DE 2010

Durante el afio 2010, el Instituto de la
Defensa Publica Penal —IDPP- tuvo cobertura
en los 22 departamentos del pais y en 14 sedes
municipales, donde el Organismo Judicial tiene
juzgados de primera instancia penal,
narcoactividad y delitos contra el ambiente y
juzgados contra el femicidio y violencia contra
la mujer; con lo cual registra un total de 36
sedes de Defensoria, a escala nacional.

Durante el afio, el Instituto, a través de
sus Defensores Publicos, atendio un total de
49,393 casos, de los cuales, 24,603 (50 %) son
de tipo penal ingresados en el afio, 12,659 (26
%) son casos y asesorias atendidos por La
Coordinacion Nacional de Asistencia Legal
Gratuita, a la Victimay a sus Familiares, 5,404
(11 %) son asesorias brindadas en otras ramas
del derecho fuera del ambito penal, 3,591 (7 %)
corresponden a casos vigentes del afio anterior
que se encontraban en prision preventiva, a cuyos
procesos se les dara seguimiento en el presente
afio.

Dentro de los casos penales, fueron
presentados 1,728 Incidentes a través de la
Coordinacidon Nacional de Ejecucion, en
beneficio de las personas que se encuentran
cumpliendo condena, se interpusieron 582
recursos por parte de la Coordinacién Nacional
de Impugnaciones, se rehabilitaron 725
antecedentes penales y policiacos por parte de
la Coordinacion de Defensores en Formacion,
se tuvo participacion en 60 conciliaciones a
requerimiento del Organismo Judicial, aunque
la defensa de los casos no haya estado a cargo
del Instituto. Por altimo se atendieron 41 casos
en los cuales los Defensores Etnicos, actuaron
como enlace intercultural, a requerimiento del
Ministerio Publico o el Organismo Judicial. (El
detalle de la informacion se presenta en el cuadro
y gréfico siguiente).
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CUADRO 1

Cantidad de casos y asesorias atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal

periodo: Enero a Diciembre 2010

Descripcion

Cantidad de
casos atendidos

Cifras
relativas %

Casos vigentes al iniciar el afio 2010

(en prision preventiva) 3,591 7.3
I. Casos penales ingresados en el afio 24,603 49.8
M. Recursos presentados por la

Coordinacion de Impugnaciones 582 1.2
V. Incidentes presentados por la

Coordinacion de Ejecucion 1,728 3.5
V. Rehabilitacion de antecedentes penales y

policiacos 725 1.5
VI.  Asesorias brindadas en otras ramas del derecho,

fuera del ambito penal 5,404 10.9
VII.  Casosy asesorias atendidos por la Coordinacion

Nacional de Asistencia Legal Gratuita, a la

Victima y a sus Familiares 12,659 25.6
VIII. Participacion en conciliaciones a requerimiento

del organismo judicial, aunque la defensa de

los casos no haya estado a cargo del IDPP 60 0.1
IX.  Casos en que el Defensor Etnico actu6 como

enlace Intercultural, a solicitud del Ministerio 41 0.1

Pablico o el Organismo Judicial, aunque la

defensa de los casos no haya esta a cargo

del IDPP
Total casos y asesorias atendidos 49,393 100

FUENTE: Departamento de Estadistica del Instituto de la Defensa Publica Penal, con base en informacion

proporcionada por los Defensores Publicos.
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GRAFICO 1
Casos y asesorias atendidos por el Instituto de la Defensa Pablica Penal
periodo: Enero a Diciembre 2010

Total de casos atendidos
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Coordinacion de Impugnaciones

Participacién en conciliaciones, aunque la
defensa de los casos no haya estado a cargo del IDPP.

Actualizaciones de los Defensores Etnicos
como enlace intercultural, aunque la defensa de 41
los casos no haya estado a cargo del IDPP
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FUENTE: Departamento de Estadistica del Instituto de la Defensa Publica Penal.

CASOS PENALES NUEVOS ATENDIDOS EN CADA SEDE
DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL
CUBIERTAS POR EL IDPP, AESCALA NACIONAL

Al analizar la cantidad de casos 1,699 (7 %), Municipio de Quetzaltenango
atendidos en cada una de las sedes que cubre 1,477 (6 %), Municipio de Escuintla 1,344
el Instituto, se establecid que durante el afio (5 %), Sacatepéquez 1,260 (5 %) y Municipio
2010, los lugares donde se registré unamayor  de Villa Nueva 1,147 (5 %), cubriendo entre
cobertura, fueron: Municipio de Guatemala  estas 6 sedes, el 60 % de los casos registrados
con 7,844 casos (32 %), Municipio de Mixco  a escala nacional.
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CUADRO 2
Casos nuevos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal, por region y departamento,
periodo: Enero a Diciembre 2010

Sedes cubiertas Casos atendidos Sedes cubiertas Casos atendidos

I. Region Metropolitana 10,931 VI. Regién Sur-Occidental 4,178
1. Guatemala 10,931 14. Solola 384
- Municipio de Solola 289
- Municipio de Guatemala 7,844 - Municipio de Santiago Atitlan 95
- Municipio de Mixco 1,699
- Municipio de Villa Nueva 1,147 15. Totonicapan 261
- Municipio de Amatitlan 241 16. Quetzaltenango 1,896
= - Municipio de Quetzaltenango 1,477
5 el e - Municipio de Coatepeque 419
2. Alta Verapaz 972 17. Suchitepéquez 605
3. Baja Verapaz 353 18. Retalhuleu 529
19. San Marcos 503
1. Regic')n Nor-Oriental 1,226 - Municipio de San Marcos 239
- Municipio de Malacatan 177
4. El Progreso 212 - Municipio de Ixchiguan 87
5. lzabal 310
6. Zacapa 351 VII. Regién Nor-Occidental 1,498
7. Chiquimula 353
20. Huehuetenango 768
- Municipio de Huehuetenango 428
- Municipio de Santa Eulalia 222
- Municipio de La Democracia 118
IV. Region Sur-Oriental 1,226
21. Quiche 730
8. Santa Rosa 292 - Municipio de Sta. Cruz Quiche 370
9. Jalapa 365 - Municipio de Nebaj 242
10.Jutiapa 569 - Municipio de Ixcan 118
V. Regién Central 3,471 VIIl. Region Petén 748
11. Sacatepéquez 1,260 22. Petén 748
12. Chimaltenango 460 - Municipio de Flores 425
13. Escuintla 1,751 - Municipio de Poptun 200
- La Libertad 123
- Municipio de Escuintla 1,344 .
- Municipio de Sta. Lucia 407 Total Casos_ Atendidos a
Escala Nacional 24,603

FUENTE: Departamento de Estadistica del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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GRAFICO 2

Cantidad de casos penales nuevos, atendidos por el Instituto de la Defensa Pablica Penal
segun sede cubierta de Enero a Diciembre 2010
(Sobre un total de 24,603 casos cubiertos)
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FUENTE: Departamento de Estadistica del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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Continuacion GRAFICO 2
Cantidad de casos penales nuevos, atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal
segun sede cubierta de Enero a Diciembre 2010
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FUENTE: Departamento de Estadistica del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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CASOS ATENDIDOS SEGUN DELITOS O FALTAS PRINCIPALES

La atencion de casos por parte de los
Defensores Publicos, abarca a personas que son
sindicadas de cometer delitos o faltas. Al
analizar los casos que fueron atendidos durante
el afio 2010, se puede establecer que un 96 %
correspondieron a delitos y 4 % a faltas.

Los delitos que mostraron mayor
recurrencia fueron: Violencia contra la Mujer
con 2,200 casos (9 %), Robo Agravado 2,042
(9 %), Robo 1,204 (5 %), Negacion de Asistencia
Economica 974 (4 %), Portacion Ilegal de Armas

de Fuego de uso civil y/o deportivas 926 (4 %),
Lesiones Culposas 818 (4 %), Posesion para el
consumo 777 (3 %), Hurto Agravado 695
(3 %), Extorsion 653 (3 %) y Homicidio 606
(3 %).

Los casos de faltas mas frecuentes
fueron: Faltas Contra las Personas con 570
casos (55 %), Faltas Contra las Buenas
Costumbres 193 (19 %), Faltas Contra el Orden
Publico 123 (12 %) y Faltas Contra la Propiedad
102 (10 %).

GRAFICO 3
Cantidad de casos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal
segun los delitos que muestran mayor recurrencia, de Enero a Diciembre 2010.
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RESOLUCIONES EMITIDAS

Como resultado de la labor realizada por
los Defensores Publicos, durante el 2010,
incluyendo casos ingresados en el afio y los que
se traian vigentes del afio anterior, las instancias
correspondientes emitieron 30,073 resoluciones,
entre las mas relevantes pueden citarse: 7,850
Medidas Sustitutivas (26 %), 6,163 casos de
personas que en su momento quedaron en Prisién
Preventiva (20 %), lo cual no implica que a la
fecha sigan en la misma situacion, ya que dentro
de los procesos, algunos de ellos obtuvieron su
libertad o se dictd una sentencia. (al mes de
diciembre del 2010 habian 3,987casos en prision
preventiva).

Por su importancia pueden citarse
también 4,514 casos que fueron Sobreseidos (15
%), 2,561 Faltas de Mérito (9 %), 2,199 Medidas
Desjudicializadoras (7 %) Y 1,079 Clausuras
Provisionales (4 %).

Por otra parte, durante el afio en mencion,
se emitieron 3,683 sentencias, las cuales
representan el 12 % del total de resoluciones
emitidas. Al analizar el tipo de sentencias, se
puede indicar que 1,145 fueron Condenatorias
con Prision, (31 %), 1,045 Condenatorias con
Suspension de la Pena (28 %) 858 absolutorias
(23 %), 329 condenatorias en juicio de faltas (9
%) y 306 condenatorias Conmutables (8 %).

GRAFICO 4
Principales resoluciones emitidas, en los casos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal,
de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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COBERTURA GEOGRAFICA DE LA DEFENSORIA
ESPECIALIZADA EN DERECHO INDIGENA

Actualmente, se atienden casos en
los idiomas Q eqchi’, Kaqchikel, K iche’,
Mam, Poqomchi, Achi, Ixil, Q anjobal,
Tzutujil y Garifuna y Chorti en las sedes 1 petén
departamentales de Coban, Chimaltenango, C
Quetzaltenango, Salama, Quiché, Petén,
Sololé, Totonicapan, Puerto Barrios y
Mazatenango; ademdas en las sedes
municipales de Santa Eulalia
(Huehuetenango), Nebaj e Ixcan (Quiché),
Chiquimula e Ixchiguan (San Marcos).

Durante el afio 2010, el Programa
de Defensoria Indigena atendid un total de
1,205 casos en las 15 sedes que son
cubiertas por el programa, segun el detalle

que se presenta en el grafico siguiente.
Sedes de la Defensoria

Indigena del IDPP
GRAFICO 5
Cantidad de casos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal, a traves del
Programa de Defensoria Indigena, de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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CASOS ATENDIDOS SEGUN CLASIFICACION
DE LAS PERSONAS POR GENERO

De los 24,603 casos penales atendidos,
22,617 casos (92 %) correspondieron al sexo
masculino y 1,986 (8 %) al sexo femenino.

GRAFICO 6
Cantidad de casos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal,
segun clasificacidon por género, de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.

CASOS NUEVOS ATENDIDOS, SEGUN CLASIFICACION
DE LAS PERSONAS POR EDAD

De los 24,603 casos penales atendidos Lo anterior indica que hay predominio
en el 2010, 22,061 (90 %) correspondieron a  de personas adultas en la comision de delitos o
personas adultas y 2,542 (10 %) a personas  faltas.
adolescentes en conflicto con la Ley Penal
(10 %).

GRAFICO 7
Cantidad de casos nuevos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal,
segun clasificacion de las personas por edad, de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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SERVICIO DE DEFENSA, REALIZADOS POR COORDINACIONES
DE ABOGADOS DEFENSORES PUBLICOS

Para la prestacion del servicio, el Instituto
de la Defensa Publica Penal cuenta con 3 tipos
de Defensores Publicos, que son: a) Defensores
de Planta, los cuales forman parte del personal
permanente, b) Defensores en Formacion y
pasantia c) Defensores de Oficio , estos dos

ultimos, son abogados particulares que no forman
parte del personal permanente de la institucion,
a los cuales se les paga por contrato y por
honorarios profesionales respectivamente, de
acuerdo a un arancel establecido.

GRAFICO 8
Defensores que laboran en el Instituto de la Defensa Publica Penal,
afios: 2009 - 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.

GRAFICO 9
Casos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal,
segun clasificacion de los Defensores Publicos, de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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COORDINACIONES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES

Las Coordinaciones Departamentales y
Municipales, estan a cargo de los abogados
Defensores Publicos de Planta, los cuales durante
el afio 2010, eran 134, siendo funcionarios
incorporados con cardcter permanente a la
Institucidn, que intervienen en la representacion
de las personas de escasos recursos econdomicos
sometidas a proceso penal, a partir de cualquier
sindicacidn que las sefiale como posibles autores
de un hecho punible o de participar en él, incluso,
ante las autoridades de la persecucion penal.

Su intervencion se produce a partir de
la asignacidn del caso por el Departamento de
Asignaciones del Instituto, conforme a criterios
de distribucion y carga de trabajo definidos por

COORDINACION NACIONAL DE

la Direccion General, de acuerdo con las
necesidades del servicio.

En general, la poblacion usuaria atendida
por el Defensor Publico de Planta corresponde
a los sindicados o imputados de delitos graves
o de alto impacto social, durante todo el
desarrollo del proceso penal hasta la sentencia
de primera instancia.

Durante el afio 2010, los Defensores de
Planta, ejercieron la defensa penal en un total
de 15,423 casos, que representan el 63 % del
total de casos nuevos atendidos por el Instituto
a escala nacional.

DEFENSORES DE OFICIO

Los Defensores de Oficio, son abogados
en ejercicio profesional privado asignados por
el Instituto, para brindar el servicio de asistencia
juridica gratuita. Durante el afio 2010, se contd
con 308 abogados defensores, quienes atendieron
un total de 6,862 casos, que representa el 28 %
del total de casos nuevos atendidos por el
Instituto, a escala nacional.

La institucionalizacion de esta modalidad
de prestacion del servicio de defensa publica
penal a partir del afio 2005, permitio al Instituto
garantizar la presencia de un Defensor Publico
en la propia sede de la Comisaria Policial asi
como en el Juzgado de Paz. En el primer caso,
a partir de la detencidn de la persona sindicada,
se aseguro que el detenido cuente con la
asistencia técnica y juridica de un Defensor para
hacer valer su derecho de defensa y su

presuncidn de inocencia, asi como su derecho
ano ser sometido a trato inhumano o degradante.
En el caso de la presencia del Defensor en el
Juzgado de Paz, persigue la determinacion clara
de la conducta punible, ademas de ejercer el
control de la legalidad y legitimidad de la
actuacion del Juez, evitando el encarcelamiento
y formalizacion de proceso penal.

La manifestaciéon mas exitosa de la
experiencia se registra a partir del mes de marzo
del afio 2006, cuando la Corte Suprema de
Justicia resolvio la apertura del Juzgado de
Primera Instancia Penal, Narcoactividad y
Delitos contra el Ambiente de turno en el
municipio de Guatemala, con funcionamiento
24 horas, todos los dias del afio, teniendo el
Instituto capacidad de respuesta inmediata con
Defensores Publicos de Oficio.
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En marzo del 2007 comenzaron a
funcionar los Juzgados de Turno del Municipio
de Villa Nueva, en julio del mismo afio los del
Municipio de Mixco, en diciembre del 2008
los del Departamento de Escuintla y en
septiembre del 2009 los del Departamento de
Sacatepéquez

Durante el perido comprendido de enero
a diciembre del afio 2010, incluyendo la atencion
en Comisarias Policiales, Juzgados de Paz

Ordinarios, y Juzgados de Paz de Faltas y
Primera Instancia de Turno, se atendieron 6,862
casos, lo cual representa el 28 % del total de
casos atendidos a escala nacional. Del total de
casos atendidos por los Defensors de Oficio,
4,892 (71 %) fueron cubiertos en los Juzgados
de Turno que funcionan en los municipios de:
Guatemala, Villa Nueva, Mixco, Escuintlay
Sacatepéquez.

GRAFICO 10
Casos ingresados a los Juzgados de Paz y Primera Instancia Penal de Turno y cobertura registrada,
por el Instituto de la Defensa Publica Penal, de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.

37



Instituto de la Defensa Publica Penal

COORDINACION NACIONAL DE DEFENSORES PUBLICOS

EN FORMACION

La Coordinacion de Defensores Publicos
en Formacion fue creada en el afio 2005, con la
finalidad de desarrollar habilidades y generar
capacidad de respuesta en los Abogados
recientemente graduados, ademas de constituir
el primer paso para sentar las bases del Sistema
de Carrera, al formar Defensores Publicos a
través del ejercicio dirigido de la estrategia de
defensa. Durante el afio 2010, se contd con 89
Defensores, incluyendo los de pasantia.

En este sentido, si bien su
funcionamiento se ha concentrado en el
Departamento de Guatemala, a partir del afio
2006 se ha extendido a otros departamentos del
interior del pais y ha permitido contar con

Abogados disponibles en casos de ser necesario
cubrir mesas de Defensores de Planta por debates
o en casos de necesidades coyunturales del
servicio, ademas de asistir los casos que el
sistema de asignacion de casos de la institucion
les distribuye, principalmente los delitos
considerados como leves. Durante el afio 2010
el ejercicio de defensa penal, por Defensores
Publicos en Formacion, registr6 un total de 2,318
casos atendidos, lo cual representa el 9 % del
total de casos cubiertos por la Institucion, a
escala nacional. También cabe hacer mencion,
que a través de esta Coordinacidn, durante el
afio en mencidn se rehabilitaron 725 antecedentes
penales o policiacos.

COORDINACION NACIONAL DE ASISTENCIA LEGAL GRATUITA
A LA VICTIMA Y A SUS FAMILIARES

Para dar cumplimiento a lo establecido
en el Decreto Numero 22-2008 del Congreso
de la Republica, Ley Contra el Femicidio y Otras
Formas de Violencia Contra la Mujer, mediante
Acuerdo No. 64-2008, de la Direccion General
del Instituto, se creo “LA COORDINACION
NACIONAL DE ASISTENCIA LEGAL
GRATUITA A LA VICTIMA Y SUS
FAMILIARES”, garantizando el efectivo
ejercicio de sus derechos, mediante la
intervencion del Instituto de la Defensa Publica
Penal, a través de sus abogados o abogadas,
defensores publicos.

La atencidn a las victimas de violencia
comprende fundamentalmente: a) Asistencia
Psicologica en Crisis, b) Asistencia Legal en
forma gratuita sobre los derechos que
juridicamente le asisten y c¢) La coordinacion

para la derivacion de las victimas para su
atencion médica o a centros de atencidn integral.

Como puede apreciarse, la atencion que
se brinda no solamente es de tipo juridico,
mediante abogados y Abogadas especializadas
y sensibilizadas en el tema de violencia contra
la mujer. Se apoya con equipos
multidisciplinarios que incluyen trabajadoras
sociales y psicologas que permiten brindar
atencion integral apoyadas en la coordinacion
interinstitucional que ha sido una de las acciones
que con mas fuerza se ha emprendido desde el
Instituto y que ha permitida la participacioén en
espacios tan importantes como la Instancia
Multisectorial Por la Vida y la Seguridad de las
Mujeres, asi como pertenecer a la Red de
Derivacién Metropolitana ocupando
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actualmente la Subcoordinacion del Ente Durante el afio 2010, se cubrieron un
Coordinador de dicha red, en beneficio de las  total de 12,641 casos, de los cuales 7,518 (59
personas a quienes va dirigido el servicioy con %) fueron asesorias y 5,123 (41 %) casos
lo que se ha logrado brindar la atencion integral ~ asignados.

interinstitucional.

GRAFICO 11
Casos y asesorias brindadas por la Coordinacidén Nacional de Asistencia Legal Gratuita a la Victima y
sus Familiares, del Instituto de la Defensa Publica Penal, de Enero a Diciembre 2010.
(Sobre un total de 12,641 casos atendidos)
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.

Por otra parte, como extension de este  emergencias, denuncias y consultas de Mujeres,
servicio, a partir del 25 de noviembre del afio  Nifiez y Adolescentes que estan siendo victimas
2008, comenzo a funcionar el Centro de llamadas  de violencia intrafamiliar. Durante el afio 2010,
1571, a través del cual se reciben llamadas de  se recibieron un total de 59,319 llamadas.

GRAFICO 12
Cantidad de llamadas recibidas, a traves del servicio del centro de llamadas 1571,
de Enero a Diciembre 2010. (Con un total de 59,319)
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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COORDINACION NACIONAL DE IMPUGNACIONES

La Coordinacion Nacional de
Impugnaciones es la encargada y responsable
de brindar asesoria técnica y profesional a los
Defensores Publicos de Planta, de Oficio y en
Formacidn, durante la tramitacién del proceso
penal, cuando se requiera la interposicion de
cualquier medio de impugnacion hasta que el
fallo y/o la actuacion quede firme.

Asimismo, tiene a su cargo la litigacion ante el
Sistema Interamericano de Derechos Humanos.

La funcioén de apoyo y asesoramiento
de los Abogados de la unidad se brinda a través

de una regionalizacion de las distintas sedes que
conforman la Institucién, teniendo en cuenta
la distribucion de las Salas Regionales de
Apelaciones Mixtas asi como la distribucion de
la carga de trabajo, todo ello reglamentado a
través de un Instructivo.

a) Impugnaciones presentadas

Durante el afio 2010, el Instituto de la
Defensa Publica Penal interpuso 1,200 recursos
a escala nacional, cuyo detalle se presenta en el
grafico siguiente.

GRAFICO 13
Principales recursos presentados por el Instituto de la Defensa Publica Penal,
de Enero a Diciembre 2010.

APELACIDN EEPECIAL

CARENCHEIN

APELACION CENERICA

AP ARG

REPOSICHIN

EMHIESCION FERSDMAL

PR DR AECURSC PEis DUTADDS

REVISION

IHCOSTIUGIONALIDADES

CTRES

200

rm

200 a0 500 10 Toa B0

FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.

b) Impugnacion de Penas de Muerte

La unidad de Impugnaciones, ha tenido
a su cargo la defensa técnica de 69 personas que
fueron condenadas a muerte, de las cuales 59
han sido revocadas. Todo lo anterior se ha
logrado a través de la presentacion de recursos
ordinarios y extraordinarios, nacionales e
internacionales.

Derivado de los resultados obtenidos,
unicamente en 10 casos la pena de muerte se
encuentra vigente, para los cuales en la actualidad
se estan tramitando los medios de impugnacion
respectivos.
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GRAFICO 14
Situacion Juridica, de los 69 casos con pena de muerte,
a Diciembre de 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.

COORDINACION NACIONAL DE EJECUCION

La Coordinacidon Nacional de Ejecucion
tiene a su cargo el seguimiento del cumplimiento
de las sentencias de condena y el control de los
plazos para la obtencion de beneficios a favor
de las personas condenadas.

En este sentido, mantiene estrecha
relacion con el Sistema Penitenciario para el

debido monitoreo del cumplimiento de condenas
asi como obtener facilmente las constancias que
les permitan gestionar la obtencion de libertades
y otros beneficios.

Durante el afio 2010, dicha Coordinacion
presento 1,366 incidentes, cuyos resultados
principales se presentan a continuacion.

GRAFICO 15
Principales resultados obtenidos, por la Coordinacion de Ejecucion, en los inicidentes presentados
y en los tramites administrativos realizados,
de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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COORDINACION DE APOYO TECNICO

En apoyo a la labor que desarrollan los
Defensores Publicos, esta Coordinacion realiza
una serie de actividades Técnico-Profesionales,
orientadas a proporcionar elementos de prueba
que permitan al Defensor, elaborar su estrategia
de defensa de una manera cientifica. Durante

el afio 2010, se atendieron 4,038 requerimientos
hechos por los Defensores Publicos, de los
cuales 3,552 fueron cubiertos por la Seccion de
Trabajo Social, 376 por la Seccion de Psicologia
y 110 por la Seccioén de Analisis de Informacion.

GRAFICO 16
Casos atendidos por el Instituto de la Defensa Publica Penal a través de la Coordinacidon de Apoyo Técnico,
de Enero a Diciembre 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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RELACION ENTRE LA CANTIDAD DE PERSONAS ADULTAS QUE ESTAN
EN PRISION PREVENTIVA, EN LOS DISTINTOS CENTROS DEL SISTEMA
PENITENCIARIO DEL PAIS Y LOS CASOS QUE ESTAN A CARGO DEL
INSTITUTO DE LA DEFENSA PUBLICA PENAL.

De conformidad con informacién encontraban 6,098 personas. De estos casos,
proporcionada con el Sistema Penitenciario, al 3,630 estan a cargo de Defensores Publicos, 1o
mes de diciembre del afio 2010, en los distintos ~ cual representa una cobertura del 60 %, que
centros de detencion preventiva del pais, se puede considerarse como significativa.

GRAFICO 17
Cantidad de personas adultas, que se encuentran en prision preventiva, en los distintos
centros del sistema penitenciario del pais y casos que estan a cargo de los Defensores Publicos,
a Diciembre de 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, con base en informacion proporcionada por
el Sistema Penitenciario y registros del Instituto de la Defensa Publica Penal.
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Al hacer el analisis por sexo, de la De estos casos, los Defensores Publicos
poblacidén reclusa que se encuentra en prision  tienen a su cargo 3,324 (59 %) de hombres,
preventiva, se puede indicar, que de acuerdoa 'y 306 (68 %) de mujeres.
registros del sistema penitenciario, 5,647
corresponden a hombres y 451 a mujeres.

GRAFICO 18
Relacion de la cantidad de personas con prision preventiva, en el sistema penitenciario,
con la cantidad de casos a cargo de Defensores Publicos,
a Diciembre de 2010.
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FUENTE: Departamento de Estadistica, del Instituto de la Defensa Publica Penal, con base
a informacion proporcionada por el Sistema Penitenciario y registros propios del IDPP.
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1.

Indicadores del POA 2010

Nombre del Indicador

1.

Casos atendidos a nivel general

No. de casos atendidos _ x 100 = 27.014 X 100
No. de casos programado a atender 24,000

Casos nuevos atendidos defensores de planta

No. de casos atendidos _x 100 = 15423 X100
No. de casos programado a atender 14,500

Casos nuevos atendidos defensores de oficio

No. de casos atendidos  x 100 = 6,862 X 100

No. de casos programado a atender 7,000

Casos nuevos atendidos defensores publicos en formacion

No. de casos atendidos _x 100 = 2318 X 100
No. de casos programado a atender 2,500

Asesorias gratuitas brindadas

No. de asesorias brindadas  x 100 = 18,788 X 100

No. de asesorias programadas a brindar 14,000

Resultado

= 113 %

= 106 %

= 98 %

93 %

134 %
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CAPITULO Il

GESTION TECNICO ADMINISTRATIVA EN
APOYO A LA FUNCION SUSTANTIVA

A. EJEDEACCESOALAJUSTICIA

Objetivo General. Fortalecer la consolidacion
del servicio de defensa publica de alta calidad
técnica y eficiencia administrativa, que provea
la asistencia legal gratuita y representacion
procesal necesarias de los grupos vulnerables
priorizando a las personas de escasos recursos
econdmicos, en la proteccion de las garantias
individuales que consagran las disposiciones
constitucionales y legales.

Objetivos de Desarrollo. Garantizar el acceso

a la justicia a los habitantes de la Republica de
Guatemala en condiciones de igualdad,
atendiendo con enfoque especial en: género;
interculturalidad; nifiez, adolescenciay cualquier
grupo vulnerable de acuerdo con los principios
establecidos en la Constitucion Politica,
coadyuvando a la construccion del Estado de
Derecho, contribuyendo con ello a combatir la
impunidad, reducir la inequidad y alcanzar la
convivencia pacifica.

1. Division de Coordinaciones Técnico Profesionales

Es la Division responsable de brindar
apoyo y acompafiamiento técnico juridico
eficiente y efectivo en los procesos penales, asi
como encargada del desarrollo de las politicas,
estrategias, procesos, sistemas y practicas
necesarias para dirigir los aspectos relacionados
con el adecuado manejo de la defensa técnica.

Funciones centrales pertinentes a la
Division:

a) Identificar necesidades de
capacitacién conforme su rol;
b) Promover el desempefio,
comportamiento  ético y

profesional frente al usuario; y

C) Favorecer la obtencion de
resultados en el impulsoy
atencion de casos.
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Principales logros

i i Sl Cantidad
Acciones realizadas Medida

Asesorias brindadas via teléfono, e-pop, mail, fax y personales en Expediente 410
casos concretos de procesos de delitos de Gltima generacion y casos
de alto impacto
Acompafiamientos en casos concretos en sede Expediente 55
Asesorias in situ al abordar los analisis y discusion de casos consultados .

- e L . Visitas 22
en delitos de dltima generacion y casos de alto impacto.
Monitoreos virtuales (SIADEP) sobre implementacion de estrategias _
en procesos de delitos de Gltima generacion y casos de alto impacto. Reuniones 300
Monitoreo y seguimiento via teléfono, e-pop, fax y/o SIADEP de Expediente 60
casos de alto impacto y delitos de Gltima generacion asesorados.
Seguimiento via teléfono, e-pop, fax y/o SIADEP de las asesorias Expediente 60
de casos comunes
Recoleccién de insumos sobre necesidades administrativas en las o
sedes y via teléfono, fax o e-pop Visitas 39
Atencidn a las sedes, sobre consultas juridicas planteadas, prestadas
via teléfono, e-pop, SIADEP vy fax Atenciones 240
Monitoreo virtual (SIADEP), y en visitas a sedes municipales y Expediente 15
departamentales de casos con enfoque de género
Monitoreo virtual,(SIADEP), capacitacion en reunionesy en visitas or expediente v bor 240
a sedes municipales y departamentales sobre la utilizacion del SIADEP P rgunionesy P
y Catalogos contenidos en el mismo.
Requerimientos por escritos, de las sedes, analisis en equipo, reuniones )
con informatica, para actualizacion de catalogos del SIADEP. Expediente 30
Monitoreo virtual (SIADEP), y en visitas a sedes municipales y Expediente 65
departamentales sobre la adecuada utilizacién del SIADEP
Comun_ic_acién con defenso_rie_ls indigenas, monitoreo virtual (SIADEP), Expediente 12
y en visitas a sedes municipales y departamentales de casos con
pertinencia cultural.
Monitoreo virtual (SIADEP), sobre la correcta utilizacion de las Event 30
herramientas de apoyo técnico. ventos
Asistencia a mesas de trabajo, foros, talleres, entrevistas, seminarios,

Documento 48

en el relacionamiento con el Sector Justicia y otras entidades.

Fuente: Division de Coordinacion Técnicos Profesionales
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1.1  Coordinaciones Departamentales y Municipales

Son las coordinaciones responsables de
brindar asistencia técnica profesional a personas
sindicadas de delitos penales que soliciten los
servicios de la Defensa Publica Penal, a nivel
Departamental y Municipal.

Estos son los resultados de las acciones
realizadas por las Coordinaciones Departamentales
y Municipales. Entre otras acciones se llevaron a
cabo alrededor de 7,458 visitas carcelarias, se
comparecio en 26,278 audiencias, se realizaron
16,164 entrevistas con familiares de detenidos y
15200 entrevistas con detenidos y testigos.

Principales logros (Gestion realizada por 36 sedes)

Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad
Visitas carcelarias Visitas 7,458
Reuniones de coordinacion en la capital Reuniones 256
Estrategias formuladas de casos con medida sustitutiva Estrategias 8,816
Comparecencias en audiencias Audiencias 41,076

Revision de expedientes MP

Expedientes 10,648

Visitas a escena del crimen

Visitas 1,149

Entrevistas con familiares de detenido

Entrevistas 16,164

Mesas redondas de acompafiamiento

Mesas redondas 372

Capacitaciones Capacitacion 887
Entrevistas con detenidos y testigos Entrevistas 15,200
Turnos en Juzgado de 1ra. instancia Turnos 2.488
Participacion en Jornadas académicas Jornadas 334
Realizacion de Gabinetes Juridicos Gabinetes 623
Sensibilizacion de poblacion sobre garantias constitucionales Reuniones 293
Asesoria Juridica a personas con problemas judiciales no Asesoria 4,463
penales

Asesoria en el ramo penal Casos 4,985
Capacitacion a autoridades indigenas Capacitacion 57
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Acciones realizadas Umgfdge Cantidad

Conferencias de prensa para divulgar informacion del IDPP Conferencias 82
Visita a autoridades locales para promocionar servicios IDPP Visitas 199
Convenios cooperacidn suscritos Convenios 6
Control de expedientes en cada mesa de defensor Expedientes 7,929
Declaraciones atendidas abogados de planta Declaraciones 8,984
Procuraciones de casos en MP Casos 11,250
Gestion de procesos sin preso Gestion 6,195
Recursos de impugnacion presentados Recursos 1,263
Talleres de formacion a COCODES y COMUDES Talleres 46
Participaciones en debates Participacion 6,246
Reuniones de coordinacion con personal defensa Reuniones 456
Reuniones con personal Oficina Reuniones 533
Reuniones en junta de seguridad ciudadana Reuniones 11
Primeras indagaciones atendidas Indagaciones 9,307
Estudios socioeconémicos Estudios 3.106
Escritos y memoriales presentados al MP Escritos 7,603
Observacion del debido proceso Casos 16,883
Reuniones con la sociedad civil Reuniones 121
Inspeccion précticas de valores Inspecciones 204
Localizacion de acusados Localizacion 4,044
Estrategias formuladas de casos con prision preventiva Estrategias 977
Participacion en audiencias orales de 6 a 8 dias en sentencia Audiencias 128
Reuniones con el centro de justicia del departamento Reuniones 20
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Abogados Defensores Publicos en Debate.

Acciones realizadas Um(:g?dge Cantidad

Informes Especiales, Psicologia, Grafotecnia e Investigaciones Informes Esp. 74
Atencion via telefonica a procesados y familiares Atencion 1,480
Estudios sociales Estudios 1,163
Audiencias atendidas en Juzgados de Paz Audiencias 144
Reuniones con Unidad Coordinadora de Justicia Reuniones 8
Entrevistas con Jueces y Fiscales Coordinacion 34
Audiencia prueba anticipada de incineracion droga Audiencias 412
Recepcion de ingreso al sistema y entrega de notificaciones | Notificaciones 27,281
Informes de actividades de abogado defensor Informes 330
Monitoreo en juzgado de turno primeras declaraciones Monitoreos 253
Entrevistas a Jueces Entrevistas 23
Exhumaciones y anticipo de prueba destruida de explosivos, Declaraciones 78
Recursos de casacion RecUrsos 808
Recursos de apelacion RECUrSOS 33
Acciones de amparo Acciones 6
Estudio de impugnaciones de otras sedes Casos estudiados 48
Audiencias orales de incidentes de libertad anticipada Audiencias 92
Evacuacion audiencias revision de computo por escrito Audiencias evaluadas 670

Fuente: Coordinaciones Departamentales y Municipales.
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1.2  Coordinacion Nacional de Asistencia Legal Gratuita a la Victimay

a sus Familiares

Es la Coordinacion responsable de
brindar, cuando corresponda legalmente, la
asistencia legal gratuita a las victimas de
cualquier forma de violencia contra la mujer y
a sus familiares afectados, proporcionandoles
los servicios de un abogado defensor publico,
para garantizar el efectivo ejercicio de sus
derechos.

Principales logros

Le corresponde establecer las
condiciones generales para la prestacion del
servicio de orientacion, asesoria y asistencia
juridica a personas de escasoS recursos
econdmicos, victimas de violencia en todas sus
manifestaciones y en asuntos vinculados a la
materia de familia, facilitindoles la asistencia
especializada de un Abogado que persiga la
efectiva aplicacion de todos aquellos mecanismos
procesales y legales que garanticen el pleno
respeto de los derechos humanos.

Unidad de -
Acciones realizadas Medida Cantidad
Realizar Entrevistas a Usuarios Usuarios 12,229
Emitir dictamen sobre acciones legales Dictamenes 12,229
Iniciar proceso de atencion integral Usuarios 12,229
Alimentar base de datos Registro 12,229
electronico

Asignar procesos a los abogados de oficio. Casos 4,681
Acompanfar a la victima Casos 1,150
Diligenciar ante las Instituciones correspondientes. Informes 12,229
Realizar la entrevista preliminar de investigacion del
caso para victimas de violencia. Entrevistas 676
Efectuar la visita domiciliaria a efecto de investigar
su entorno familiar y social. Visitas 676
Efectuar entrevista con fuentes colaterales
(familiares, vecinos y fuentes laborales). Entrevistas 2,028
Diagnosticar la situacion social de los casos
de victimas de violencia. Diagnosticos 676
Elaborar informes de casos verificados a
coordinadora del proyecto. Informes 108
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Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Remitir a usuarios a instituciones gubernamentales y

no gubernamentales que brinden distintos servicios. Usuarios 630
Monitorear la calidad de la atencién brindada. Encuesta 100
Coordinar acompafiamiento con instituciones para

brindar un servicio oportuno para el desarrollo. Informes 150

Monitorear las Medidas de seguridad mediante
Ilamadas telefonicas y mediante visitas

de Trabajo Social. Informes 693
Realizar observacion clinica psicologica Informes 767
Realizar evaluacion proyectiva segun lo amerite
el caso. Evaluaciones 767
Derivar los casos a instituciones de apoyo terapéutico Casos 550
Realizar discusion multidisciplinaria de casos
especificos Ayuda de

memoria 30
Digitar en libro de casos paradigmaticos. Casos 225

Contactar con organizaciones para contar con
un intérprete cuando la mujer indigena lo requiera. Informes 26

Atender a la mujer indigena tomando en
consideracién los principios del derecho maya. Talleres 1,485

Monitorear y dar seguimiento a todos los casos
asignados a defensores Informes 5,289

Presentacion de resultados mediante evaluacion
de casos concluidos Evaluaciones 3,288

Realizar un taller con las diferentes organizaciones

para ver el mecanismo de derivacion. Talleres 8

Realizar Reuniones con Abogados de Oficio una

por cada sede Ayuda de 96
memoria

Realizar reuniones con Coordinadores. Ayuda de 10
memoria
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i i ShIEEE) G Cantidad
Acciones realizadas Medida
Realizar reuniones con personal. Ayuda de 10
memoria

Coordinar la entrega de suministros de oficina a la
Coordinacion a nivel nacional mediante vales
de entrega Vales 120
Reportar el control del vehiculo en cuanto a
comisiones realizadas por la Coordinacién Nacional. Reportes 12
Elaborar reporte general de ejecucion presupuestaria Reportes 12
Elaborar reporte general de casos asignados y
concluidos. Reportes 12
Revisar, depurar y realizar dictamenes
correspondientes, para los expedientes presentados
para cobro. Dictamenes 3,294
Elaborar resoluciones para los expedientes presentados
para cobro Resoluciones 2,534
Registrar expedientes en base de datos de procesos Registro
concluidos presentados para cobro. electrénico 3,288
Realizar un taller con las diferentes organizaciones
para ver el mecanismo de derivacion. Talleres 2
Participar en foros institucionales Documentos 20
Participar en conferencias y/ conversatorios
relacionados con la violencia contra las mujeres y Documentos 25
su tratamiento
Participar en acciones de difusion masiva sobre
derechos de mujeres Informes 20
Brindar charlas educativas a distintas instituciones
estudiantiles Informes 25
Capacitaciones a operadores de justicia en el tema
de derechos humanos de las mujeres con Talleres 7

pertinencia cultural.
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Programas radiales, invitada especial
Coordinadora Nacional Asitencia Legal Gratuita a laVictima y a sus Familiares.

Unidad de Cantidad

Acciones realizadas Medida

Realizar visitas, entrevistas y acuerdos ante cada

una de las instituciones gubernamentales y Informes 15
no gubernamentales.
Participar en mesas multisectoriales de trabajo Informes 10
Convenio de colaboracion interinstitucional Convenio 1
Capacitar a Defensores de Oficio Taller 14
Atencion de Emergencias (1571) Monitoreo y
seguimiento 119
de casos
Atencion de Asesorias (1571) Monitoreo y
seguimiento 2,121
de casos
Atencion de Llamadas (1571) Monitoreo y
seguimiento 59,319
de casos
Verificacion de Servicios Prestados (1571) Monitoreo y
seguimiento 210
de casos
Verificacién de Servicios Prestados (1571) Monitoreo y
seguimiento 210
de casos

Fuente: Coordinacion Nacional de Asistencia Legal Gratuita a la Victima y a sus Familiares.
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1.3

Tiene como funcion principal, asegurar
una cobertura integra y eficiente del servicio de
Defensa Publica Penal, garantizando la presencia
de un Defensor Publico de Oficio para los
detenidos en las Comisarias Policiales y Juzgados
a nivel nacional.

Es también la encargada de establecer

los roles, controles, programaciones y
planificacion para la prestacion del servicio de

Principales logros

Coordinaciéon Nacional de Defensores de Oficio

turnos, audiencias y asignaciones de casos en el
servicio de defensa publica de oficio; velando
porque se cumpla con “el derecho de defensa”
y el “debido proceso” para los detenidos y/o
consignados a través de acciones efectivas
durante la investigacion preliminar, solicitando
las evidencias que fundamenten la prevencion
policial y requerir los procedimientos efectuados
en cada caso, para establecer si los mismos se
efectuaron de conformidad con la Ley.

Acciones realizadas UnMi(:g?dge Cantidad

Evaluacion desempefio del Defensor de Oficio Formulario 10
Evaluacion del Defensor con Abogado Enlace Bitacora 7
Reunién abogados de enlace Agenda 13
Reunion con personal de apoyo Agenda 8
Reuniones con abogados oficio Agenda 3
Visitas a sedes a nivel nacional Actas 6
Turnos Turnos

realizados 2,526
Primeras Declaraciones Actas 13,170
Casos Asignados Diario 1,070
Audiencia Asignadas Diaria 653
Capacitaciones Capacitaciones 3
Pago por Planillas Planillas 12

Fuente: Coordinacion Nacional Defensores de Oficio.
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1.4  Coordinacion Defensores Publicos en Formacion

Tiene como principal funcion, brindar
asistencia técnica profesional a personas
sindicadas de delitos penales que soliciten los
servicios de la Defensa Publica Penal, segln
mecanismo de distribucion determinado por la
Direccion General.

Reunion con personal profesional y técnico de la
Coordinacién de Abogados en Formacion.

Principales logros

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Revision de estrategias Revisiones 177
Discusion de casos documento 52
Mesas redondas de la red Mesas redondas 8
Monitoreo de audiencias en torre de tribunales Audiencias

Monitoreos 44
Entrevistas con usuarios y/o familiares Entrevistas 106
Visitas a carceles Visitas

realizadas 11
Audiencias cubiertas Audiencias

cubiertas 5,872
Revision de actuaciones expedientes fisicos Revisiones 3
Asesorias casos otras ramas Asesorias 181
Rehabilitacion antecedentes penales y policiacos Rehabilitaciones 530
Revision actuaciones SIADEP Revisiones 3
Clinicas penales Clinicas 8

Fuente: Coordinacién Defensores PUblicos en Formacién.
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1.5 Coordinacién Apoyo Técnhico

Tiene a su cargo verificar y garantizar la
calidad técnica del resultado del trabajo de cada una
de sus secciones especializadas, asi como de los
especialistas externos que se contratan; brindar a los
Abogados Defensores Pablicos, por medio de sus
Secciones de trabajo, el apoyo técnico que requieran
para la sustentacion adecuada de sus estrategias de
defensa; brindar a los Abogados Defensores Publicos,
asesoria técnica para la obtencion, interpretacion y
aplicacion de pruebas cientificas.

Jll

Princi pales Iog ros Entrega de equipo fotografico, para el personal de Apoyo Técnico

Acciones realizadas Uﬂgz?dge Cantidad

Anélisis de la informacion metropolitana Casos 44
Anélisis de la informacion departamental Casos 99
Entrevistas carcelarias Documento 58
Entrevistas familiares detenidos Documento 183
Entrevistas testigos Documento 133
Elaboracion de croquis Croquis

elaborados 108
Tomas fotograficas Documento 105
Psicologia
Analisis de casos metropolitana Casos 130
Analisis de casos departamental Casos 210
Asistencia a debates metropolitanos Debates

asistidos 33
Asistencia a debates departamentales Debates

asistidos 79
Participacion en mesas de género Documento 26
Visitas carcelarias Visitas 238
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Acciones realizadas U:\]/llc;g?ldge Cantidad
Entrevistas familiares detenidos Documento 21
Consultorias
Consultorias metropolitana Consultorias 17
Consultorias departamental Consultorias 24
Asistencia a debates metropolitanos Debates 7
Asistencia debates departamentales Debates 6
Gabinetes técnicos Documento 13
Psiquiatria
Analisis de casos metropolitanos Casos 8
Analisis de casos departamental Casos 21
Asistencia a debates metropolitanos Debates 25
Asistencia a debates departamentales Debates 16
Visitas carcelarias Visitas 26
Participacion en mesas de género Participaciones 20
Consultorias Psiquiatria
Consultarias metropolitanas Consultorias 9
Consultorias departamentales Consultorias 8
Debates metropolitanos consultor técnico Debates 5
Debates departamentales consultor técnico Debates 8
Trabajo Social
Estudios socioeconémicos metropolitanos Informes 130
Estudios socioeconémicos departamentales. Informes 512
Estudios sociales. metropolitanos Informes 292
Estudios sociales departamentales Informes 2030
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Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad
Asistencia a debates departamentales Debates 453
Asistencia a debates metropolitanos Debates 942
Visitas carcelarias Documento 1453
Visitas domiciliarias Documento 1345
Acciones generales
Consultorias Técnicas Consultorias 650
Talleres de capacitacion a abogados Capacitaciones 148
Reuniones mensuales Psicologia Reuniones 5
Reuniones mensuales Trabajo Social. Reuniones 28
Reuniones mensuales Analistas. Reuniones 2
Revision de mesas en el Interior por el SIADEP Documento 64
Talleres capacitacion internos Talleres 5

Fuente: Coordinacion Apoyo Técnico.
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1.6  Coordinacion Nacional de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal

Esta coordinacion se encarga de asesorar
juridica y técnicamente a los adolescentes, en
el ambito nacional en materia de defensa penal;

asi como establecer estrategias y hacer un mejor
uso de la experiencia, fundamentos legales,
jurisprudencia y doctrina relativa a los casos
concretos de adolescentes para velar por el debido
proceso a través de una efectiva defensa técnica.
En el afio 2010, en virtud del alto indice de
violencia juvenil que se detecta en el
Departamento de Escuintla, esta Coordinacién
con el apoyo de Direccion General, establecio
un proyecto de prevencion del delito en jévenes
comprendidos entre las edades de 13 a 18 afos.

Para este fin se establecieron los contactos
necesarios con el Episcopado de la ciudad de
Escuintla, contando con el apoyo de Monsefior
Palma, atendiéndose a 250 jovenes, dictdndoles
conferencias sobre los Derechos de los Jovenes,
las Obligaciones y como punto medular se les

Principales logros

dio a conocer la Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y la Adolescencia, enfocado basicamente
las consecuencias de la comision de un delito
por jovenes de su edad.

Se espera que este proyecto, pueda
extenderse a otros departamentos de la Republica,
en beneficio de la poblacion juvenil, estableciendo
con esta experiencia una nueva estrategia que
permita mantener a los jovenes, alejados de la
delincuencia, a través de la informacion.

Licda. Marfa del Carmen Baldizén, Coordinadora de la Unidad de
Menores; durante su participacion en el programa Hablemos de Seguridad y
Justicia que se transmite en Radio Universidad.

Acciones realizadas Umgg?dge Cantidad

Atencion juridica casos capital Casos 920
Atencion juridica casos interior republica. Casos 970
Estudios sociales Reunién 271
Localizaciones Casos 53
Revision mesas de trabajo Casos 53
Acompafiamiento audiencias Reunion 28
Reunidn operativa justicia Reunién 17
Visitas carcelarias Casos 375
Revision SIADEP Reunion 104
Reunién mensual con personal y coordinacion Casos 8
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: : Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad

Reunion asesores Visitas 6
Discusion casos Platicas 23
Reunién coordinadores defensores a nivel nacional Reunién 2
Revisién informes sociales Casos 271
Visitas coordinacion a interior Visitas 9
Platicas estudiantes en establecimientos educativos Platicas 1

Fuente: Coordinacion de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal.

1.7 Coordinacion Nacional de Impugnaciones

Se encarga de asesorar técnica y
profesionalmente a los Abogados Defensores
Plblicos de Planta, en Formacion y de Oficio
en el ambito nacional, en todo lo relacionado
con el tema de impugnaciones; y recibir las
resoluciones judiciales y/o actuaciones dentro
del proceso penal, para su analisis, discusion,
estudio y asesoria en la elaboracion de los

Principales logros

posibles medios de impugnacion que sean
procedentes en beneficio de la persona detenida,
ademas de darle seguimiento a todos aquellos
casos en que se ha aplicado pena de muerte o la
pena maxima de 50 afios de prision;
Sus principales logros son recogidos dentro del
sistema de informacion estadistica siendo los
mas relevantes:

Acciones realizadas U,TASS?dge Cantidad
Apelaciones Especiales. Apelaciones 368
Casaciones. Casaciones 80
Amparos. Amparos 34
Revisiones. Revisiones 12
Visitas carcelarias. Visitas 1928
Visitas a sedes departamentales y municipales Visitas 33
Sistemas de capacitacion, con enfoque a Recursos o
Nacionales e Internacionales. Capacitaciones 66
Jurisprudencia y fuentes de consulta. Documento 18
Renovacion e implementacion de equipo de oficina. Solicitudes 9
Garantizar participacién de la Unidad en el o
litigio internacional. Participaciones 2

Fuente: Coordinacion Nacional de Ejecucion.
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1.8  Coordinacion Ejecucion

Esta coordinacion se encarga de mantener ~ para asesorarlos y conocer su situacion y
contacto directo con la poblacion reclusa que  necesidades de asistencia legal.
cumple condena, mediante visitas periodicas,

Principales logros

. . Unidad de .

Acciones realizadas Medida Cantidad
Conteo de expedientes fisicos Expedientes 2350
Confrontacién de expedientes fisicos con expedientes electronicos Casos 1850
Digitalizacion de casos en el SIADEP Casos 1850
Comunicacion con Reclusos extranjeros y los diferentes Consulados| Casos 40
Atencion especial a reclusos de la tercera edad. Casos 65
Recepcion de reclusos provenientes de otro pais para cumplimiento
de condena en territorio Guatemalteco. Casos 12
Atencion a reclusos con enfermedades en la Fase Terminal. Casos 21
Visitas Carcelarias en todo el territorio del pais. Visitas 40
Atencion oportuna a reclusos con problemas de salud mental Casos 42
Visitas Carcelarias en todo el territorio del pais, de Coordinacién Visitas 8
Mesa de trabajo Reuniones 12
Convocatoria a reuniones de trabajo por parte de Coordinacion a
autoridades del Sistema Reuniones 6
Reuniones de trabajo con jueces de ejecucion Reuniones 6
Reuniones con la Comision del Sistema Penitenciario.
Coordinador. Reuniones 4
Incidentes de Libertad Anticipada planteados Casos 1550
Audiencias orales asistidas por los Abogados de Ejecucién Audiencias 385

Fuente: Coordinacion Nacional de Ejecucion.

1.8 Coordinacion Nacional de Derechos Humanos

Fue creada mediante el acuerdo 16-2007  Civiles y Politicos), estableciéndose con el mismo
de fecha 31 de enero del 2007, y en base a las  sus funciones. Posteriormente las mismas fueron
recomendaciones del examen periddico universal  reformadas de conformidad al Acuerdo 06-2009
del eje tematico de proteccion de los Derechos  de fecha 1 de diciembre del 2009.

Humanos (Pacto Internacional de Derechos
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Dicha reforma permite que esta
Coordinacion brinde ademas de la cobertura
nacional, cobertura internacional, debido a que
se le da obediencia a los Convenios
internacionales y se brinda apoyo a migrantes
tanto de guatemaltecos que emigran a otros paises
y que se encuentran cumpliendo condena penal,
asi como a migrantes que se encuentran
cumpliendo condena en nuestro pais. Se ha
logrado contactos importantes con consulados
guatemaltecos representados en el extranjero y
con defensorias publicas fuera del territorio
guatemalteco.

Principales logros

El 19 de agosto de 2010, esta
Coordinacion, con el apoyo de los Consulados
de las republicas de El Salvador y Honduras,
inicid los tramites ante la Corte Suprema de
Justicia, habiéndose logrado la firma del Acuerdo
Marco para agilizar el diligenciamiento de los
diferentes incidentes que se tramitan en la etapa
de ejecucion, de conformidad con lo establecido
en el cédigo penal, procesal penal y la ley del
régimen penitenciario suscrito entre la cAmara
penal de la Corte Suprema de Justicia, Ministerio
Publico, Instituto de la Defensa Publica Penal,
Ministerio de Gobernacién y la Direccién General
del Sistema Penitenciario.

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Seguimiento a la Convencidn Interamericana para el
cumplimiento de condenas penales en el extranjero. Informes 8
Informe a la Direccion General. Informes 23
Recabar informacion en sedes del IDPP. Informes 9
Estadisticas sobre violacion de los Derechos Humanos Informes 7
Cumplimiento a la Convencion de Viena con

informes a embajadas acreditadas en Guatemala y
a la Direccion General en cuanto al registro, control y
seguimiento de casos de migrantes detenidos
en Guatemala. Informes 12
Apoyo en procesos penales asignados a defensores

publicos en cuanto a violacién de

Derechos Humanos Denuncia 8
Registro, control, recepcion, distribucion, seguimiento
de los informes sobre guatemaltecos detenidos
en el extranjero. Informes 4
Servir de enlace entre instituciones del sector justicia,
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales Informes 24
que trabajen el tema de Derechos Humanos y

la Direccion General de la Defensa Publica Penal,
con el objeto de establecer relaciones de coordinacion.

Fuente: Coordinacion Nacional de Derechos Humanos.
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Cabe destacar que la Direccion General
del IDPP, por medio de la Coordinacion de
Derechos Humanos, realizé la 1l Exposicion y
venta de manualidades de personas privadas de
libertad de la tercera edad. Se contd con el apoyo
del personal del IDPP quienes colaboraron con
la compra de dichas manualidades, también se
contd para este evento la amenizacion de la
marimba de la Corte Suprema de Justicia. El
evento fue un éxito total, en donde se logro la
venta del 95% de los productos presentados por
las personas privadas de libertad de la tercera
edad.

i '\

Segunda exposicién y venta de manualidades de personas
privadas de libertad de la tercera edad.

1.9 Departamento de Asignacion de casos

La funcidn principal de este departamento  Publicos, con los controles registros y
es distribuir los casos de los Abogados Defensores  seguimiento que ello implica.

Principales logros

Unidad de .

Acciones realizadas Medida Cantidad
Asignacion de casos a abogados de la Coordinacion
Departamental (Abogados de Planta) Casos 3,722
Asignacion de casos a Abogados de la Coordinacion
de Abogados en Formacion (Delitos Leves) Casos 2,547
Asignacion de casos por medio de solicitud de oficios de
los diferentes 6rganos Jurisdiccionales Casos 1,190
Asignacion de casos por medio de solicitud interna (IDPP) Casos 1,024
Asignacion de casos a abogados de oficio
(Delitos de paz y faltas) Casos 1,002
Asignacion de casos a abogados de la Unidad de
Impugnaciones Casos 41
Asignacion de casos para abogados de Adolescentes en
Conflicto con la Ley Penal Casos 672
Asignacion de asesorias legales Casos 180
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Unidad de .

Acciones realizadas Medida Cantidad
Asignacion de casos que se remiten a diferentes
coordinaciones departamentales por razon de competencia Casos 145
Asignacion de asesorias sociales Casos 36
Verificacidn de personas sindicadas en espera de primera
declaracion en las distintas cérceles de
los Juzgados de Turno Verificaciones 2160
Visitas mensuales a cada juzgado de turno
(torre de tribunales, Villa Nueva, Mixco y Escuintla) Visitas 36
Elaboracion de estadistica mensual de casos atendidos
por el departamento de asignacion de casos Reportes 12
Recepcion y envio de oficios de incineraciones y
diligencias en las que se requiere de
Abogado Defensor Publico Casos 487
Capacitacion de personal de nuevo ingreso e
induccion laboral. Capacitacion 5
Reuniones mensuales de trabajo con el personal
de cada sede de asignaciones Reuniones 36
Visitas a gestion penal por entrega de oficios para
asignacion de abogado Visitas 630
Visitas a gestion penal para averiguacion de casos
provenientes de distintas Coordinaciones Departamentales Visitas 240
y Municipales para ser asignados

Fuente: Departamento de Asignaciones de Casos .
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B. EJE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Objetivo General:

Procurar la administracién efectiva de los recursos financieros, servicios administrativos y apoyo
técnico, para el mejor desarrollo en el desempefio de la funcion que corresponde a las defensorias
publicas, realizando las gestiones necesarias con base en los procedimientos establecidos y
aceptados por las instituciones publicas en las areas de planificacion, administracién, financieras,
de apoyo técnico, supervision, informatica y auditoria.

Objetivos de Desarrollo:

*Administrar eficientemente los recursos financieros de la institucion de manera que se pueda
garantizar la sostenibilidad del servicio de defensoria publica, cumpliendo con todos los
requerimientos de efectividad, transparencia y fiscalizacion por parte de las instituciones
correspondientes.

*Proporcionar apoyo administrativo para el mejor desarrollo institucional, en especial procurando
una mejora en la gestion.

*Brindar apoyo técnico administrativo, de seguimiento y verificacién de la ejecucion dentro
del proceso de gestion administrativa.

1. Unidad de Supervision General

Es la Unidad responsable de planificar,  departamentales y municipales del Instituto; y
organizar, coordinar y dirigir las actividades de  procurar la eficiencia y eficacia en la debida
supervision, en el ambito disciplinario, defensa de los usuarios de la Institucion.
administrativo y operativo, que se realicen en  Es importante mencionar que durante el 2010,
el Instituto con el propdsito de alcanzar los  esta Unidad, mantuvo comunicacion constante
objetivos institucionales y que tienen relaciéon  con los operadores de justicia, jueces y fiscales,
directa con el trabajo realizado por los para conocer su opinién de la labor de los
trabajadores técnicos y profesionales. Siendo  Defensores Publicos y como mecanismo para
sus funciones: Supervisar las actividades detectar problemas y recibir sugerencias y
administrativas, técnico profesionales y recomendaciones que permitan mejorar el
operativas del personal de la institucion tanto  servicio que se presta a la poblacidn
en la sede central como en las sedes guatemalteca.

Principales logros

Acciones realizadas Umcelggdge Cantidad
Supervisiones realizadas Supervisiones 48
Comisiones realizadas por investigaciones de )
expedientes tramitados Expedientes 27
Expedientes tramitados por denuncia Expedientes 43
Expedientes tramitados de oficio Informes 14
Total expedientes tramitados Expedientes 57
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2. Unidad de Auditoria Interna

Es la Unidad responsable de contribuir
al mejoramiento de los niveles de eficiencia,
transparencia y economia en el manejo
administrativo y financiero de la institucion.
Siendo su funcion principal: Planificar, organizar,
dirigir, supervisar y evaluar todas las actividades
inherentes a la Auditoria Interna del Instituto.

En el mes de abril del afio 2010, la
Unidad de Auditoria Interna del Instituto, con
la autorizacion de la Licenciada Blanca Aida
Stalling Dévila, Directora General, y como parte
del Eje de Transparencia, fue incluida dentro
del plan piloto que implementa las acciones de
modernizacién de los Sistemas de Auditoria
Gubernamental, que actualmente desarrolla la
Contraloria General de Cuentas, como ente
fiscalizador de las Instituciones de Estado, que
dentro de sus objetivos incluidos en el articulo
3 del Decreto NUmero 31-2002 Ley Orgénica

Principales logros

de la Contraloria General de Cuentas, Inciso f)
en su texto indica “Promover la modernizacion
de la auditoria interna y externa gubernamentales,
para garantizar un mejor servicio a las
instituciones publicas, con el fin de mantener
actualizados los procesos y sistemas operativos
y de control.

Equipo de Auditores y personal Administrativo de la
Unidad de Auditoria Interna.

Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad
Auditorias realizadas Auditorias 30
Visitas realizadas a sedes Visitas 3

Fuente: Registros de la Unidad de Auditoria Interna del IDPP
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3. Unidad de Formacion y Capacitacion de Defensores Publicos

Es la Unidad responsable de disefiar,
planificar, organizar y ejecutar los diferentes
programas, actividades y acciones de
capacitacion y actualizacion permanente dirigida
a los Defensores.

Asimismo, define las siguientes
funciones generales: Formular y desarrollar
procesos de capacitacion integrales; y actualizar
a los defensores publicos en conocimientos
técnicos relativos a su funcion.

Principales logros

Acciones realizadas UnMi(;Ig?dge Cantidad
Talleres de capacitacion internas Talleres 51
Capacitacion a defensores de oficio Talleres 24
Capacitacion asistentes y defensores 029 a 022 Talleres 14
Capacitaciones internas docentes externos Talleres 3
Capacitaciones a abogados que ingresan a 183 Talleres 0
Revisiones gramaticales diversos documentos Talleres 74
Revista del defensor Documento 1
Diagramacion de diversos documentos Documento 126
Archivo de Diario Oficial Documento 1,005
Impresion de textos Documento 1
Atender lectores en biblioteca IDPP Usuarios 1,241
Clasificar libros Libros 176

Fuente: Unidad de Formaciény Capacitacion del Defensor Publico.

La capacitacion durante el afio 2010 fue
constituida por cursos de formacidn,
actualizacion y de capacitacion propiamente,
teniendo como beneficiarios de las mismas tanto

a los Defensores Publicos como al personal
técnico de apoyo al trabajo de estos ultimos.
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CUADRO 3
CAPACITACIONES EN SERVICIO PROGRAMA MODULAR DE AUTOFORMACION

Curso / Taller Réplicas Participantes

1 Control de la Acusacion 4 74
2 La Prueba en Materia Penal 3 48
3 Etica Profesional 4 78
4 Garantias Penales con Relacion a la Delincuencia

Organizada 4 66
5 Técnicas del Debate 3 42
6 Etapas de la Investigacion Juridica 3 59
7 La Prueba en Materia Penal 4 69
8 Teoria de Genero 4 44
9 La comunicacion (Asertiva, Efectiva) 11 195
10 Trabajo en Equipo 11 198
11 Taller de induccion para defensores en formacion 1 3

Fuente: Unidad de Formaciény Capacitacion del Defensor Publico.

CUADRO 4
CAPACITACIONES A DEFENSORES DE OFICIO

Curso / Taller Réplicas Participantes

1 Teoria del Delito 1 26
2 La Prueba en Materia Penal 1 22
3 Control de la Acusacion 2 41
4 Capacitacion Intensiva Técnicas de Debate

(interrogatorio y contra interrogatorio) 1 18
5 Capacitacion Intensiva Reformas al CPP

aplicadas a la Audiencia 1 20
6 Capacitacion Intensiva Leyes de Ultima Generacion 1 17
7 Capacitacion Intensiva Teoria del Delito 1 16
8 Capacitacion Intensiva Prision Preventiva 7 122
9 Taller de Medios de Impugnacion 1 24
10 Temas Fundamentales para defensores de Oficio 2 32

Fuente: Unidad de Formacién y Capacitacion del Defensor Publico.
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CUADRO 5
CAPACITACIONES A DEFENSORES DE OFICIO DE LA COORDINACION DE
ASISTENCIA LEGAL GRATUITA

Curso / Taller Réplica Participantes

1 Técnicas del Debate 1 19
2 Taller de Reformas al codigo Procesal Penal

Aplicadas a Audiencias y teoria del Delito 1 40
3 Taller de Acciones Constitucionales 1 24
4 Taller Etica Profesional 1 28
5 Especialidad de los Derechos Humanos

de las Mujeres 1 35

4. Unidad de Asesoria Juridica

Es la dependencia administrativa el ambito de su competencia-; ejercitar todas
encargada de planificar, organizar, dirigir, las acciones judiciales que sean de interés para
ejecutar y evaluar los procedimientos y la Institucién, asi como actuar frente a las
actividades relacionadas con la asesoria legal ~ pretensiones judiciales promovidas contra el
que debe brindar a la Direccion General de la  Instituto de la Defensa Publica Penal y sus
Institucion y demas dependencias -siempre en  autoridades.

Principales logros

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Asesorias a Direccion General y otras Unidades Dictamenes 40
Elaboracion de escritos, intervencion

en procesos judiciales Memoriales 40
Distribucion trabajo asesores Oficios 30
Dictdmenes u opiniones juridicas Documentos 25
Representacion por mandato en juicio Documentos 10
Participacion en reuniones de trabajo y capacitaciones Memoria de 20

Labores

Informes requeridos por Direccion Documentos 35
Consultorias externas. Documentos 10
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5. Division Administrativa Financiera

Es la Division responsable del manejo
administrativo y financiero. Ser la encargada
del desarrollo de las politicas, estrategias,
procesos, sistemas y practicas necesarias para
dirigir los aspectos relacionados con el
funcionamiento administrativo y financiero,
eficiente del Instituto.

Las funciones centrales pertinentes a la
Division son las siguientes:

a) Asignar, ejecutar y controlar los bienes,
valores y servicios de apoyo institucionales;

5.1 Departamento Administrativo

Responsable de planificar, ejecutar y
distribuir el presupuesto destinado a la
adquisicion de bienes y servicios, elabora,
supervisa y ejecuta los procedimientos, procesos
y sistemas que contribuyen el buen
funcionamiento de las instalaciones, del equipo
y los recursos administrativos de la institucion
y procedimientos de compras tales como eventos
de cotizacion, propone y monitorea los controles

Jefatura y Sub-Jefatura, principales logros

b) Velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales, administrativas y
financieras; y

C) Definir e implementar las politicas
institucionales en lo administrativo y financiero.

La actividad realizada por las dependencias que
la integran se describe a continuacion:

administrativos adecuados para la regulacion
de las requisiciones, los contratos de
arrendamiento de equipo, alquiler de inmuebles,
de compraventa, convenios administrativos, las
cotizaciones y los acuerdos derivados de las
funciones administrativas de la institucion,
seguridad de las instalaciones, distribucion y
asignacion de vehiculos para las diferentes
gestiones que realiza el IDPP.

Acciones realizadas Uwcelg?dge Cantidad
Autorizacion de requisiciones al almacén Documento 523
Autorizacion de requisiciones de materiales,
suministros, bienes'y servicios. Documento 137
Autorizacion de cuadros comparativos de compras Documento 36
Revision, firma de visado de las érdenes de compra,
aspectos legales y tributarios Documento 1157
Ordenes de liquidacion revisadas y firmadas Documento 1212
Recepcidn y visado de planillas Documento 98
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Unidad de :
Acciones realizadas Medida Cantidad

Firma de validado en 6rdenes de compra y liquidaciones | Documento 2286
Ordenes de compra de honorarios y salarios de
los meses del 2010 Documento 103
Anélisis de eventos de cotizacion Documento 3
Elaborar y corregir bases de cotizacion Documento 3
Bases y eventos de cotizacion Documento 9
Contratos de arrendamientos, servicios y compra venta Documento 50
Acuerdo de aprobacion de contrato
aprobados por DAF Ofertas revisadas 54
Elaborar cuadros de control en forma detallada y
gerencial Autorizaciones 36

Fuente: Departamento Administrativo.
Seccion de Compras, principales logros

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad
Gestion de érdenes de compra y pago Documentos 2,545
Cur de compromiso y de devengados Documentos 5,264
Ordenes de liquidacion Documentos 2,728
Requisicion recepcionadas Documentos 124
Cotizaciones Documentos 799
Ordenes de compra elaboradas y gestionadas Documentos 198
Compras realizadas Documentos 341
Liquidaciones de Caja Chica cuantificacion de facturas Liquidaciones 33
Solicitudes de Cotizaciones Compras
Directas en Guate-compras Solicitud 58

Fuente: Departamento Administrativo.
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Seccion de Almacén, principales logros

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad
Inventario de suministros Inventarios 2
Registro y actualizacion de tarjetas kardex Tarjeta Kardex 5,470
Clasificacion de suministros para compra directa,
cotizacion y licitacion Documento 16
Requisiciones de suministros Requisicion 52
Cuadros para el ingreso de la informacion Documento 210
Consignacion renglones presupuestarios Reporte 65
Valoracion requisiciones para descargar en el reporte Requisicion 953
Actualizacion del consolidado de cada sedesy
unidades del IDPP Reporte 200
%%ratgorloy{a[[(ia\pl)grtes de ingresos mensuales de Reporte .
Autorizaciones de requisiciones a almacén Requisicién 953
Despacho de suministros Documento 50442
Inventarios fisicos Documento 1

Fuente: Departamento Administrativo.
Seccidn de Transportes, principales logros
Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad
Entrega de combustible Cupones 2930
Recepcidn y revision de informes de combustible Supervision 93
Elaboracion de cuadro consolidado de control de
vales de combustible. Documento 8
Cotizaciones de servicios y reparaciones Documento 130
Autorizaciones de servicios o reparaciones. Documento 62
Entrega de vehiculos a la agencia o taller Vehiculos 71
Reporte de vehiculos con servicios de
mantenimiento o reparacion Reporte 31
Tramites de pago de servicio o reparacion realizada Documento 130
Inspeccién de vehiculos de entrega y de recepcion. Vehiculos 930
Cuadro de control de asignacion de pilotos Documento 76
Nombramiento y autorizacion de pilotos a
comisiones departamentales Documento 851

Fuente: Departamento Administrativo.
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Seccion de Servicios Generales, principales logros

Acciones realizadas UnMiceIg?d(;e Cantidad
Evaluacion tableros eléctricos en sede central Informe 2
Deteccion de necesidades en sedes Documento 5
Cotizaciones, disefios y sugerencias Documentos 14
Elaborar inventario de necesidades Documento 1
Programacion de actividades del personal de
mantenimiento, mensajeria, conserjeria y fotocopiado Documento 228
Ejecuciones y supervision del trabajo Informes 921
Administracion servicios de motocicletas Documento 80
Administracion y servicios de planta eléctrica supervision 32
Administracion cuarto de maquinas Documento 96
Administracion y servicios de bombas hidroneumaticas Informe 64
Administracion y servicios de oficinas
(Techos, tuberias, drenajes, portones, piso etc.) Informes 134

Fuente: Departamento Administrativo.

Equipo de profesionales y técnicos en reunion de trabajo,
elaborando el presupuesto del departamento y su secciones.
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5.2 Departamento Financiero

Le corresponde entre otras funciones:
Proponer y ejecutar las politicas financieras de
la institucion y los controles presupuestarios
necesarios para el manejo de los fondos
provenientes del Estado y de otras fuentes
distintas al presupuesto asignado conforme a
los lineamientos establecidos legalmente y por
los cooperantes; ejecutar las normas internas
y los registros financieros de acuerdo con los
principios contables generalmente aceptados y
la normativa legislativa vigente para los

Seccidén de Presupuesto, principales logros

organismos del Estado que permitan el
funcionamiento financiero de la institucion;
coordinar y dirigir la formulacion del
presupuesto, la programacion de la ejecucién
presupuestaria y la evaluacion de la gestion
presupuestaria con los responsables de cada
programa de acuerdo con las normas establecidas
en la Ley Orgéanica del Presupuesto, su
Reglamento y disposiciones complementarias.

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Apertura del presupuesto Registro 1
Registro y aprobacion de Control legal Registro 1
Elaboracion y registro programacion financiera Registro 27
Programacion Yy registro de Transferencias

corrientes y de capital Registro 3
Informes cuatrimestrales Registro 3
Elaboracion anteproyecto de presupuesto Registro 2
Registro de anteproyecto presupuesto en SICOIN Documento 2
Registro Plan Operativo Anual Documento 3
Certificacion de disponibilidad presupuestaria Registro 2
Registro seguimiento fisico Registro 3
Registro en SICOIN del presupuesto 2010 Registro 2
Registro de ampliaciones presupuestarias Registro 2
Informes mensuales de egresos Registro 12
Registro de Control de costos Registro 8
Informe de costos del periodo Documento 2
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Acciones realizadas UnMi(gg?dge Cantidad
Codificacion de dictamenes Alpp Documento 3576
Codificacion ndminas 061, 063, 011, 022, 029, 072, 015,

071, 073, 079, bono extraordinario, IGSS y bonos Documento 152
Codificacion dictamenes G RENG.183 Documento 1369
Revision codificacion contratos administrativos Documento 51
Rendicion de informes Documento 12
Codificacion requisicion de materiales Documento 1382
Dictamenes debate Documento 16
Codificacion pago prestaciones Documento 19
Registro ejecucion Fundacion Soros Documento 4

Seccién de Contabilidad, principales logros

Fuente: Departamento Financiero

Unidad de -
Acciones realizadas Medida Cantidad
Operacion del SICOIN-SIAF Operacion 7411
Operacion Cajas Fiscales Cajas Fiscales 12
Elaboracion Conciliaciones Bancarias Conciliaciones 48
Bancarias
Elaboracion Estados Financieros Cuadros 12
Estados
Financieros
Registro actualizado de bienes del IDPP Actualizacion 12
Participacion en elaboracion de politicas financieras Informe 6
Administracion, archivo electronico de operaciones
contables Informe 12
Supervision actual tarjetas responsabilidad. Informe 12
Elaboracion de los CUR's Documento 7411

Fuente: Departamento Financiero
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Seccion de Tesoreria, principales logros

Acciones realizadas UnMi(ggiddge Cantidad
Elaboracion cheques fondo rotativo Documento 1344
Elaboracion cheques fondo caja general Documento 4898
Liquidacidn cajas chicas departamentales Liquidaciones 132
Elaboracion de transferencias Transferencias 174
Recibos de ingresos Ingresos 113
registrados

Liquidaciones caja chica central Liquidaciones 176
Liquidaciones fondo rotativo Liquidaciones 53
Viéticos interior y exterior Pagos 2335
Libro bancos actualizado Actualizaciones 546
Pago de impuestos Declaraciones 24
Pago de otras retenciones Declaraciones 49
Pago descuentos judiciales Pagos 162
Certificaciones montepio Acreditamientos 36
Acreditacion sueldos y honorarios Acreditamientos 158
Atencion ventanilla Registro 3900

Seccion de Inventarios, principales logros

Fuente:

Departamento Financiero

Unidad de :
Acciones realizadas Medida Cantidad

Actualizacion de las tarjetas de responsabilidad Tarjeta de

responsabilidad 604
Redaccion e impresion del Libro de Bienes Libros de

inventario 8
Actualizacion del Inventario fisico del mobiliario y Informe de 46
equipo que se localiza en bodegas de la Sub Seccion de bienes en
Inventarios, en desuso y en buen estado desuso o

en mal estado
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Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad

Actualizacion del inventario de los bienes activos fijos
ubicados en las distintas sedes Departamentales Tarjeta de 654
Municipales responsabilidad
Elaboracion y seguimiento del trdmite para la
legalizacion y autorizacion de recepcion de mobiliarioy | Tramite de
equipo donado al Instituto de la Defensa Publica Penal ingreso de bienes 3
Elaboracion de informes requeridos por la Direccion
General, Direccion Administrativa Financiera, Informes 3
Departamento Financiero, Auditoria Interna,
Contraloria General de Cuentas de la Nacion, y
Direccion de Bienes del Estado del Ministerio de
Finanzas Publicas y otros
Iniciacion y seguimiento del tramite para la solicitud y
autorizacion de baja de bienes, propiedad del Instituto Tramite de bajade| 2
de la Defensa Publica Penal, ante las instancias bienes activos
correspondientes internas como externas al
Instituto de la Defensa Publica Penal.
Tramite y seguimiento a las notificaciones remitidas a
esta Sub Seccion por el Departamento de Recursos Notificaciones 160
Humanos, relacionada a las altas, bajas y cualquier Depto. de
movimiento relacionado con el personal del Instituto Recursos
de la Defensa Pablica Penal. Humanos
Tramite y seguimiento a las notificaciones remitidas a
esta Sub Seccion por la Unidad de Informatica para el Notificaciones 160
descargo y cargo de los equipos de computo y Unidad de
electronicos que recogen y asignan a los empleados del Informaética
Instituto de la Defensa Publica Penal.
Conciliacion con la Seccion de Contabilidad,
relacionada a los ingresos de Activos en los registros Conciliacion 5
de la Sub Seccidn de Inventarios.
Digitalizacion en archivos PDF, de los documentos
que respaldan la adquisicion e ingreso de Activos a Digitalizacion de 11
los registros auxiliares y libros de la Sub Seccion de archivo documentos
Inventarios, adquiridos por el Instituto de la especificos
Defensa Publica Penal.
Elaboracion de informe en detalle de las caracteristicas
de los activos susceptibles de ser ingresados a Informe 6

la pdliza de seguros, que posee el Instituto de la
Defensa Publica Penal, al encardo de Seguros del
Departamento Administrativo.
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5.3 Departamento de Informatica

(\er eje de Sistemas de Informacion.

5.4 Departamento de Cobro y Pago Administrativo

Le corresponde entre otras funciones:
Proponer y ejecutar los controles administrativos
adecuados para la regulacion del cobro y pago
de honorarios profesionales emitiendo los
dictamenes correspondientes; atender y resolver
los casos relacionados con el cobro y pago de

Principales logros

Acciones realizadas

honorarios profesionales; llevar registro de los
controles administrativos originados por los
expedientes relacionados con el cobro y pago
de honorarios profesionales.

Unidad de

Medida Cantidad

Autorizaciones de pago para abogados de oficio Expedientes 4248

Cobros a usuarios del IDPP

Cartas de cobrg 8

Fuente. Departamento de Cobro y Pago.
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6. Division de Fortalecimiento Institucional

La Division de Fortalecimiento
Institucional, depende administrativa y
funcionalmente de la Direccién General del
Instituto de la Defensa Pdblica Penal y es
ejercida por el siguiente mandato:

_ “Procurar técnica y politicamente el
impulso coherente y consistente del
fortalecimiento y desarrollo institucional”.

La Division es responsable de la
planificacion, organizacion, desarrollo,
implementacion, monitoreo y evaluacion de las
politicas, estrategias, planes, programas y
proyectos que conforman el quehacer
institucional y de competencia.

_ Estando en proceso de implementacion,
tiene a su cargo las siguientes funciones:

a) Facilitar la planeacion y gestion
estratégico institucional;

b) Implementar el sistema de
informacion, planificacion, monitoreo
y evaluacion;

C) Asesorar en la ejecucion de la
agenda estratégica de la Direccion;

d) Procurar la eficacia y eficiencia
mediante la mejora continua y
sistematizacién de los procesos,
procedimientos e instrumentos de
trabajo; y

e)  Coordinar y administrar las
relaciones y convenios de cooperacion
externa.

6.1 Departamento de Planificacion

Es la dependencia responsable de
formular el plan estratégico y plan operativo
anual del Instituto de la Defensa Publica Penal;
proponer la metodologia, técnicas e instrumentos
necesarios para el seguimiento y evaluacion
permanente en la ejecucion de los planes,

Principales logros

programas y proyectos; ejecutar el seguimiento
y evaluacion de los planes estratégico y operativo
anual, proponiendo las medidas correctivas y
de retroalimentacion que permitan alcanzar los
objetivos institucionales;

Acciones realizadas UnMicelgidd(;e Cantidad
Elaboracion del POA 2011 analitico Documento 1
Monitoreo y evaluacién POA 2010 Documento 3
Memoria de labores 2009 Documento 1
Informes gerenciales Documento 3
Manual de Clasificacion de puestos y funciones Proyecto 1
Actualizacion del Manual de Organizacion y funciones Documento 1
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Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Reuniones de Seguimiento en materia sectorial Convocatorias 28
(Mesa de Justicia y Seguridad, y Junta Técnica de (correo
Planificacion y Coordinacion Sectorial) electronico,

Documento)
Elaboracion de perfiles de proyectos Documento 9
Informes sobre apoyos y avances de la ejecucion
de proyectos Documento 15

6.2 Departamento de Estadistica [

Le corresponde elaborar estadisticas e
indicadores mensuales, trimestrales, semestrales
y anuales de la informacion recopilada que
permita la toma de decisiones ante la Direccion
General del Instituto; y recopilar, clasificar,
procesar y analizar informacion relacionada con
las funciones sustantivas técnicas y profesionales
en el ambito del sector justicia, funciones
administrativas, financieras y de recursos
humanos;

Equipo de profesional y técnico del Departamento de
Estaditica en reunion de trabajo.

Otras funciones a cargo son las siguientes:

a) Velar porque la informacién d) Coordinar con la Seccion de
estadistica se mantenga en forma Planes, Programas y Proyectos, la
actualizada, disponible y de fécil acceso; formulacion de planes institucionales,
mediante el suministro oportuno de datos
b) Asesorar y capacitar al personal estadisticos; y
de la defensoria publica penal, sobre el . »
manejo estadistico de casos; e) ~Participar en la formulacion de
criterios, indicadores y factores
c) Analizar las estadisticas de los determinantes para la expansion de

casos que conoce la defensoria, para cobertura del Instituto.

proporcionar elementos de juicio en la
toma de decisiones de la Direccion
General del instituto;
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Principales logros

Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad

Administracion del Sistema Estadistico Institucional Base de datos 1
Médulo estadistico Médulo Imp. 1
Boletines estadisticos Documento 12
Informes estadisticos gerenciales Documento 4
Apoyo al Sistema Nacional de Informacién sobre
Violencia en Contra la Mujer Reuniones de

trabajo 6

6.3 Seccion de Informacion Publica

(\Ver eje de sistemas de informacion)

6.4 Departamento de Cooperacion Externa

El Departamento de Cooperacion
Externa gestiona y propicia asistencia técnica
y financiera que demandan las dependencias
del Instituto, para lo cual participa en la bisqueda
de fuentes de cooperacion técnica y financiera,
formula o revisa y modifica proyectos, acuerdos,
convenios y cartas de entendimiento a suscribirse
con entidades publicas y privadas, organismos,
embajadas y agencias de cooperacion
internacional; realiza el seguimiento sobre el

Principales logros

Acciones realizadas

Formulacion, modificacion y negociacion de proyectos:

estado de los mismos requiriendo informacion
a las dependencias del Instituto y con los
cooperantes. Apoya actividades técnicas y de
cooperacion en materia sectorial y efectla
acciones de negociacion, seguimiento y
monitoreo de asistencia técnica y financiera
proveniente de la Cooperacion Internacional
hacia el Sector Justicia y Seguridad. Asimismo,
emite opiniones relacionadas con su actividad.

Unidad de

Medida Cantidad

Documento de
Proyecto

5
(3 ejecutados)

Formulacion, modificacion y negociacion de Convenios,
cartas de entendimiento, acuerdos interinstitucionales

8
(5 suscritos)

Documento de
Convenios,
cartas de
entendimiento
y acuerdos
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Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad

Reuniones de Seguimiento en materia sectorial Convocatorias
(Mesa de Justicia y Seguridad, y Junta Técnica de (correo 28
Planificacion y Coordinacion Sectorial) electronico,

Documento)
Informes gerenciales Informes 6
Revision documentos técnicos de Direccion General Documentos 29
Apoyo técnico para al cierre de proyectos y programas Revision 3

documentos

de cierre

6.5 Departamento de Relaciones Publicas

Es la Unidad responsable de la estrategias de comunicacion interna y externa,
recopilacion y analisis de la informacion  con las organizaciones nacionales de la sociedad
publicada y divulgada en medios de civil, organismos internacionales y la poblacion
comunicacion escrita, televisiva y radial que  de las diferentes comunidades del pais.
tenga relacion con la Institucion; asi como
coordinar los eventos protocolarios
institucionales internos y externos; y proponer

Principales logros

. . Unidad de Cantidad
Acciones realizadas Medida

Comunicacién e informacién interna

Anuncios para Planta telefénica. Spot
informativos 5

Monitoreo de medios escritos, radiales, televisivos Monitoreos 80
mensuales

Mensajes Institucionales via E pop

(con base al disefio se enviaran mensajes por e pop) Mensajes 32
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Principales logros

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Noticias en medios acerca de los servicios de la

institucién Noticias publicadas 76
Videos acerca de los servicios de la institucion Videos 1
Redisefio Pagina web Redisefio 1

Block informativos acerca del servicio brindado oL
por el Instituto Disefo de blocks 1

Comunicacion e informacién externa

Publicacion en prensa, sobre servicios de

la Institucion. Articulos redactados 3
Disefio de Afiches sobre funciones del Instituto oL )

(propuesta de contenidos) Disefio y contenido 1
Conferencia - capacitacién con periodistas Conferencia-capacitacion 2

Redaccion de noticias, articulos, etc de interés a
periodistas, editores, Directores y encargados o
de opinion. Noticias redactadas 5

Visita a medios de comunicacion, para entregar
informacion sobre la institucion a

Editores y Directores. Visitas
Entrevistas en las oficinas de diversos medios Entrevistas 5
Conferencia Defensorias Indigenas Conferencia 1

Acercamiento a la poblacidn y especialmente
apertura a grupos vulnerables

Dar a conocer en forma noticiosa, reuniones con . ]
grupos vulnerables. Noticias publicadas 21

Acercamiento entre defensores

publicos/ coordinadores y periodistas para dar
cobertura a temas noticiosos con )
grupos vulnerables Reuniones 6

Comunicacion e informacion a diversos
publicos de interés

Informacion de forma periodica a los grupos
de interés Documentos 2
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Acciones realizadas

Coordinacion con el Sistema de Justicia

Unidad de
Medida

Cantidad

Campafias de informacion que integren al
sistema de justicia en temas de comun acuerdo
e interes (transparencia, funciones de los
operadores de justicia, Juzgados de turno,
entre otros

Campanas

Reuniones y enlace con los comunicadores
del sector justicia

Reuniones

Coordinacion para generar enlace de paginas
web del sector justiCia

Enlace

Relacion con medios de comunicacion.
Red de periodistas del pais

Capacitar a Periodistas que cubren la fuente
noticiosa de Seguridad y Justicia, dando a conocer
los servicios de'la institucion y beneficios que
recibe la poblacion.

Capacitaciones

Seleccionar y enviar (via e mail) temas de
interés a los periodistas, para su
posible publicacion.

Mensajes

Enviar boletines de Prensa.

Boletines

Contactar con Asociaciones de Periodistas,
Fara hacer llegar informacion sobre

a Institucion, la cual podria ser publicada
en revistas o boletines de dicha Asociacion.

Informacion

Reuniones con periodistas en el interior del pais

Reunion

Libre Acceso a la Informacién Publica

Listado de posibles temas, conformar
la informacion y actualizarla

Listado

Informacion sobre Unidad de Informacion
Publicay Ley de Acceso a la informacidn

Publicaciones

Transparencia

Generar alianzas con el Sistema de Justicia

para que en los diversos medios de comunicacion
alternativa de estas instituciones se incluya
informacidn sobre denuncias por hechos

de corrupcion

Publicaciones
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Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad

Apoyo y coordinacién con Universidades

Conferencias participativas en las
aulas universitarias Conferencias 1

Enviar material informativo a las Facultades
de Derecho de las diversas Universidades. Material 2

Prevencion y manejo de crisis

Analisis del entorno institucional y nacional,
para proponer estrategias que prevengan
una crisis Analisis diario 86

Enlace con Defensorias Publicas de
Latinoamérica

Mantener comunicacion con la Red de
comunicadores de Defensorias Publicas de
acuerdo a la Red coordinada por AIDEF. Contactos 1

Generar un enlace virtual entre paginas web
de Defensorias Publicas por medio de AIDEF. Enlace 6

Programa Radial "Hablemos de Seguridad y
Justicia" Red de comunicadores del
sector Justicia. Programa 6

Colocar videos en YouTube Videos 2

Asistir a la Comisién de Postulacion a
Director del IDPP en todo lo relacionado a Comision de 1
la atencion de Prensa y Relaciones Publicas Postulacion

Asistir en todo lo relacionado a la Prensa y
Relaciones Publicas al Comité Organizador
del 1V Congreso AIDEF Evento 1

Coordinacion para la Produccion de Material Videos, segmentos 1
Audiovisual del 1V Congreso AIDEF fotografias

Fuente: Departamento de Relaciones Publicas.
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Es importante mencionar, que durante
el afio 2010, las Unidades de Comunicacion
Social y/o Relaciones Publicas de las
Instituciones del Sector Justicia, con la
cooperacion de la Unidad de Comunicacion
Social de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia
Coordinadora de la Modernizacion del Sector
Justicia, consideraron de suma importancia
fortalecer la proyeccion informativa del sistema
de justicia de Guatemala, a través de la Radio
Universidad. Esto tuvo como objetivo contribuir
con el fortalecimiento de las instituciones de
seguridad y justicia, mediante la generacion de
informacion sectorial que permita contar con
una sociedad mejor informada sobre el debido
proceso y la aplicacién de una justicia pronta y
cumplida.

El programa radiofénico analiza la
tematica de seguridad, justicia y derechos
humanos, con funcionarios/as de las instituciones
del sector y expertos/as de programas de
cooperacion internacional que apoyan al sistema
de justicia en Guatemala. Dicho programa es
especificamente de analisis e informacion, no
de debate; se utiliza el teléfono abierto para
contestar las preguntas del publico.

La Red se integré por las Unidades de
Comunicacion Social y/o Relaciones Publicas
de:

- Organismo Judicial y Corte Suprema
de Justicia,

- Ministerio Publico,

- Instituto de la Defensa Publica Penal
- Ministerio de Gobernacion

- Policia Nacional Civil

- Sistema Penitenciario

- Instituto Nacional de Ciencias Forenses

- Secretaria Ejecutiva de la Instancia
Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

Programa Justicia y Seguridad;
Reduccion de la Impunidad.

Programa Radial Transmitido en
Radio Universidad:

“Hablemos de Seguridad y Justicia”

La programacion, se transmite una vez
por semana todos los martes de 14:00 a 15:00
horas. Cabe destacar, que la primera emision
del programa se realizé el 11 de mayo del afio
2010, en esa ocasion la conduccion estuvo a
cargo de los comunicadores sociales del Sistema
Penitenciario, de la Secretaria Ejecutiva de la
ICMSJ y del Instituto de la Defensa Pablica
Penal.

Lic. Pedro Ixchiu, Coordinador de Defensoria Indigenas,
fue uno de los invitados en el Programa Hablemos de
Seguridad y justicia, junto a la Licda. Bianka Cabrera,

Relaciones Publicas.
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C.

EJE DE DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS

Objetivo General:

Contribuir al mejoramiento del Sistema de Justicia Penal Guatemalteco propiciando la
formacién, capacitacion, desarrollo del personal y sistematizacion de los registros basicos durante
el proceso de administracion y gestion de los Recursos Humanos.

Objetivo de Desarrollo:

Promover el desarrollo del Recurso Humano, aplicando procesos técnicos sistematizados
que provean oportunamente la informacion y registros necesarios de su historial laboral.

1. Division Ejecutiva y de Recursos Humanos

Es la Division responsable del desarrollo
de las politicas, estrategias, procesos, sistemas
y practicas necesarias para dirigir los aspectos
relacionados con los recursos humanos. Ademas
de realizar los movimientos concernientes al
personal dentro de la Institucion.

Otras funciones centrales pertinentes a
la Division son:

a) Implementar los procesos de
reclutamiento, seleccién, contratacion,
evaluacion y carrera;

b) Asignar y aplicar movimientos
de personal,

C) Cumplir las disposiciones legales
a nivel laboral; y

d) Impulsar el desarrollo profesional
y humano del personal administrativo.

1.1 Departamento de Administracion de Recursos Humanos

Tiene a su cargo administrar los
procedimientos, procesos Yy sistemas
institucionales en el reclutamiento, selecciény
contratacion de personal; promover y ejecutar
acciones que permitan los movimientos de

Principales logros

personal necesarios para el reclutamiento interno
y externo; elaborar una base informativa del
personal, que reuna los requerimientos
institucionales de acuerdo con la estructura
organizativa.

Acciones realizadas Umﬂg;ﬂdge Cantidad
Digitacién de archivo y base de datos personal antiguo
y nuevo Ingreso Documento 593
Entrevistas Entrevistas 207
Confirmar de referencias Documento 179
Contratacion y seleccién Documento 169
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Acciones realizadas UnMigg?Idge Cantidad
Elaboracion de contratos 029 y 022 Contratos 671
Nombramiento de personal Documento 31
Ascensos Documento 4
Traslados Documento 17
Renuncias Documento 17
Elaboracion de gafetes Documento 180
Elaboracion de planillas 011, 022, 029, bono 14,
bono extraordinario, bono diferido Documento 52
\acaciones Documento 305
Induccion de personal Documento 129
Control de asistencia de personal Documento 12
Bono de riesgo Documento 8
Bono de responsabilidad Documento 12
Gastos de representacion Documento 12
Dietas Documento 13
Bono de estipendio Documento 12
Convenios Documento 361
Certificaciones de ingresos y de 1GSS Documento 470
Prestaciones laborales Documento 16
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1.2 Departamento de Desarrollo Organizacional

Tiene como funciones generales:
Contribuir a la formacién de habitos, principios,
valores, actitudes y expectativas que fomenten
la identidad institucional, compartiéndolos con
todos los miembros de la Institucion; Promover
un desarrollo sistematico, permanente, continuo
y estructurado de profesionalizacién del personal
administrativo, técnico y operativo;

Principales logros

Con base en lo indicado desarrolla
acciones, dirigidas a mejorar las condiciones de
los trabajadores del Instituto de la Defensa
Publica Penal, en cuanto a sus relaciones
personales dentro del trabajo, apropiarse de la
filosofia de la institucion, brindar atencion
particularizada en materia de salud de la mujer
y en general, ademas de sensibilizar al trabajador
para ser solidario con los que sufren.

Acciones realizadas U,r\],llgg?dge Cantidad
Induccion para personal Induccion 68
Cursos para personal de nuevo ingreso
(sobre el SIADEP) Induccion 2
Cursos virtuales impartidos por el INAP Reuniones 18
Talleres de sensibilizacion Ejes Transversales Cursos 1
Organizacion de eventos de solidaridad Talleres 3
Programacion de Seguridad e Higiene Laboral Eventos 3
Citas para atencion psicéloga clinica del IDPP. Personas 227
El control de la clinica de citas y asistencia Personas 610
Asesoria administrativa y fiscal a personal del IDPP Personas 215
Oficina de atencion permanente Personas 155
Jornada medica de vacunacion Jornada 87
Jornadas y charlas medicas para el personal Jornadas 1
Actividades de formacion y capacitacion a
personal administrativo. Charlas 21
Actividades de caracter social Talleres 12
Evaluacion del desempefio Actividades 2
Premiacion a la Excelencia Laboral Evaluacion 1
Plan operativo anual 2011 Acto 1

Fuente: Departamento de Desarrollo Organizacional.
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Para fortalecer el clima y la cultura
organizacional, durante el afio 2010, se llevaron a
cabo varios programas, talleres y actividades con
el personal del IDPP, organizadas por el
Departamento de Desarrollo Organizacional, con
el fin de contribuir en la formacion de habitos,
principios, valores, actitudes y expectativas de los
colaboradores para fomentar la identidad
institucional, entre las que se destacan 20
actividades tales como: talleres de seguridad e
higiene laboral, Jornadas médicas, Jornadas de
Vacunacion, Charlas Médicas, Charlas
Motivacionales, Apoyo Logistico, Excelencia
Laboral, Actividades Motivacionales Deportivas
y eventos de solidaridad.

En el mes de mayo de 2010, nuestro pais
fue azotado por la tormenta Tropical Agatha. Al
tocar tierra con intensidad de tormenta tropical,
causo deslizamientos de tierra e innumerables rios
desbordados, lo que cobrd la vida de varias decenas
de personas, desplazando a cientos de miles y
provocando la destruccion de miles de hogares e
infraestructura. El personal del IDPP, conjuntamente
con el Departamento de Desarrollo Organizacional
y con el Apoyo de la Direccidn General, se
solidarizo con las victimas, respondiendo con ayuda
de viveres para los dafiificados.

Jornada oftalmolégica dirigida al personal del IDPP

Entrega de viveres
para dafiificados
tormenta Agatha.
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1.3 Departamento de Sistema de Carrera

Es un departamento de reciente creacion,
que hasta el mes de noviembre, funcioné como
un proyecto adscrito a la Division Ejecutiva y
de Recursos Humanos, entre sus funciones
generales estan las siguientes:

Instituir, dar seguimiento y controlar el
Sistema de Carrera y reformular las politicas
referentes al Sistema de Carrera de acuerdo con
la realidad institucional, considerando las leyes,
reglamentos y normas que rigen al Instituto de
la Defensa Publica Penal, los ajustes en la
estructura funcional, como en la realidad
presupuestaria anual.

Talleres de induccion y sensibilizacion del sistema
de evaluacion de desempefio con abogados del IDPP

Principales logros

Unidad de -
Acciones realizadas Medida Cantidad

Manual Evaluacion del Desempefio Administrativo Documento 1
Sensibilizacién y Validacion Sistema de Evaluacion

Desempefio Personal Administrativo Talleres 9
Sensibilizacién Sistema de Evaluacion Desempefio

Asistentes de Abogado Talleres 8

Plan Piloto Sistema Evaluacion Desempefio Documento 1
Induccidn practica sobre indicadores de Desempefio

Coordinadores del IDPP Taller 1
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D. EJE DE INCIDENCIA NACIONAL E INTERNACIONAL

Objetivo General.

Fortalecer el servicio de defensa publica a nivel nacional e internacional, proyectando y
divulgando las bondades de un sistema de defensa publica integral procurando el intercambio de
experiencias, conocimiento y especializacion del Recurso Humano.

Objetivo de Desarrollo.

Proyectar hacia las instituciones nacionales e internacionales el modelo de gestién de
defensoria publica guatemalteca, procurando generar la participacion de Defensores Publicos en
eventos de formacion y capacitacion, a través del intercambio bilateral o multilateral de transferencia
de informacion y experiencias.

Principales Logros

1. Formulacion de propuesta de Convenio con La Organizacion Universitaria Interamericana
de las Américas (OUI) para la capacitacion de abogados defensores publicos de oficio
y de Planta del IDPP, sobre la aplicacion del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos (en particular del Sistema Interamericano), mediante los productos de formacion
desarrollados por la Red Interamericana de Formacion sobre Gobernabilidad y Derechos
Humanos (RIF/DH). Suscrito el 9 de diciembre de 2010.

2. Modificacion y preparacion de propuesta de Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre el IDPP y el Fondo de Desarrollo Indigena Guatemalteco (FODIGUA), para el
Fortalecimiento de la Cooperacion e Intercambio entre las partes, que incluye apoyo a
la capacitacion y formacion asi como el servicio de Interpretacion, traduccién Juridica,
Peritaje Cultural, para el auxilio de los defensores publicos. Financiamiento de Q.88,000.00
ejecutado por FODIGUA. Suscrito el 5 de julio de 2010.

3. Revision y Modificacion del Convenio para la implementacién de un Programa de
Pasantias entre el IDPP y la Universidad Rafael Landivar, suscrito el 24 de noviembre
de 2010.

4. Revision y propuesta de solicitud para ampliar el Convenio 135-2009 de Cooperacién

Interinstitucional para el Acceso a Oportunidades de Desarrollo Cultural, Deportivo y
Recreativo a las Victimas de la Violencia” suscrito entre el Ministerio de Cultura y
Deportes y el IDPP para apoyo a la Coordinacion de la Asistencia Legal Gratuita a
mujeres victimas de la violencia y a sus familiares. Se realizo solicitud de requerimientos
al Ministerio. EI 11 de octubre de 2010 firmé el Convenio N0.297-2010 el Viceministro
del Deporte y la Recreacién. A la espera de aprobacion por el Ministro
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10.

11.

Revision y reformulacion de propuesta de Convenio Marco de Colaboracion Interinstitucional
con el Ministerio de Gobernacidn, para la coordinacion de acciones con la Coordinacion
de Asistencia Legal Gratuita a la Victima y a sus familiares en el cumplimiento de la
legislacion de proteccion y atencion de las mujeres victimas de violencia. En proceso para
2011,

Elaboracién de propuesta de convenio con el Centro de Estudios de la Cultura Maya,
CECMA, el cual qued6 archivado sin efecto.

Revision y modificacion de propuesta de acuerdo de actuacion entre INACIF, el Ministerio
de Salud Pudblica y Asistencia Social, Ministerio Publico y la Procuraduria de Derechos
Humanos, para incluir los cambios propuestos al mismo y se elaboré un nuevo proyecto
incorporando los cambios. Se entregd a la Direccion General para su discusion con el
Consejo del INACIF. No es para ejecucion directa por el IDPP.

Preparacion de la Carta de Entendimiento para la Cooperacion Interinstitucional Comision
Presidencial contra la Discriminacion y el Racismo contra los Pueblos Indigenas en
Guatemala -CODISRA- y Organismo Judicial, Procuraduria General de la Nacion, Ministerio
Publico, Procuraduria de los Derechos Humanos, Ministerio de Gobernacion e Instituto
de la Defensa Publica Penal. Debido a la diversidad de instituciones involucradas y cambio
de sus autoridades, la CODISRA realizo en el 2010 el Diplomado con acuerdos verbales
entre las instituciones, sin firmar el Convenio. El Diplomado tuvo una duracién de 16
sabados iniciando el 7 de agosto 2010 y termino en enero/2011; lo desarrollaron en la
Universidad de San Carlos de Guatemala, coordinado con UNIFOCADEP con 7 participantes
en el caso del IDPP

Registro del Acuerdo Marco para la Implementacion de las Video Declaraciones y Juicio
Virtual entre la Camara Penal de la Corte Suprema de Justicia, el Ministerio Publico, el
instituto de la Defensa Publica Penal y el Ministerio de Gobernacion, del 19 de julio de
2010.

Registro del Acuerdo Marco Interinstitucional para la Implementacién efectiva de las
Reformas al Codigo Procesal Penal, suscrito entre la Camara Penal de la Corte Suprema
de Justicia, el Ministerio Publico e Instituto de la Defensa Publica Penal. Suscrito el 31
de agosto de 2010.

Formulacion de Solicitud de cooperacion para la Unidad de Informacién del IDPP, dentro
del Plan de Apoyo del Proyecto de Transparencia e Integridad USAID/PTI a través de
ARD. Se logro acuerdo verbal con el Proyecto para ejecutar la cooperacion en 2011.
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Registro de cursos y/o becas con participacion de Abogados Defensores Publicos

Nombre del
curso

Objetivo

Nivel

2010

Duracion

No. de
personas
beneficiadas

Nombre de las
personas becadas
y cargos dentro

del IDPP

Observaciones

Curso 100 | Capacitar a defensorasy | Cursoendos | Diplomado | Dos Abogados | Licda. Maritza | El Programa Estado de
Reglas de| defensores publicosenel | etapas: organizado | Defensores | YadiraMartinez | Derecho de la Facultad
Brasilia y el | conocimiento y uso de por Publicos. Rangel - de Derecho de la
Sistema| normas, estandares y | Etapa virtual | EIl Programa Lic. Rodolfo | Universidad de Chile
Interamericano | principios del Derecho | del all15al | Estado de CalvilloValdez | y la Asociacion
de Derechos| Internacional de los| 21 de mayo | Derechodela Interamericana de
Humanos. Derechos Humanos, en Facultad de Defensorias Publicas,
particular sobre las100 | E t a p a | Derecho otorgaron los
Reglas de Brasilia para| presencial | Universidad materiales del curso y
permitir su aplicacion en | Del 01 al 04 | de Chileyla el almuerzo., por lo
su desempefio| de junio | Asociacion cual el IDPP otorgo el
profesional. 2010, San | Interamerica boleto aéreo,
José, Costa | nade hospedaje y parte de
Comprender la existencia | Rica. Defensorias los gastos de
y alcance de las Publicas- alimentacion
obligaciones que la AIDEF- cubriendo asi:
normativa de DDHH y Boleto: $ 890.00
las 100 Reglas de Brasilia Viéticos:$.2,640.00
imponen al Estado por ambos
(respeto y garantia de los profesionales.
Derechos reconocidos) y
vincular dichas
obligaciones con la
practica profesional de
los distintos operadores
de justicia.
Congreso:| Fortalecer con| Del7alllde | Congreso | Un Abogado|Lic. Hugo| Los gastos de
Construir| conocimientos a un| junio 2010 | Internacional. | D e fe ns o r| Cardona Rojas | transporte y gastos de
procesos| Abogado Defensor| Quito, Publico de la estadia fueron
restaurativos | Publico de Adolescentes | Ecuador Coordinacién cubiertos por la
en la Justicia | con el objeto de lograr la de de Oficina Catolica para
Penal Juvenil | reinsercion de los y las Adolescentes en la Infancia-BICE-
en América| adolescentes desde el Conflicto con la
Latina acompafiamiento Ley Penal El IDPP no erog6
educativo y la gasto.
vinculacién de la familia
y la sociedad.
Encuentro| Que el Instituto de la| 29 y 30 de | Encuentro | Coordinadorde | Lic. Pedro| EI Instituto
Especializado | Defensa Publica a través | junio 2010, | Especializado | Defensorias | Ixchiu. Interamericano de
de la Red de | de la Coordinaciéon de | San José, Indigenas Derechos Humanos
Atencion a| Defensorias Indigenas | Costa Rica. cubrid los gastos de
Pueblos| transmitalas experiencias traslado y estadia los
Indigenas| ybuenas practicas en la dias del Encuentro.
(RAPI) sobre | atencion de casos
Peritajes| interculturalidad. El IDPP no erog6
Culturales y gasto.
Pueblos
Indigenas

antela
Administracié
n de Justicia
Estatal.
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Nombre del
Curso

Objetivo

Duracion

No. de
personas
beneficiadas

Nombre de las
personas becadas
y cargos dentro

del IDPP

Observaciones

Diploma de | Capacitar alos miembros | El Diplomado | Dos Abogadas | Licda. Fidencia | La Red Interamericana
Pos titulo| de las instituciones de | Diplomado Internacional | Defensoras| Orozco de| de Formacién en
“Derechos| administracion de justicia | se realizara | organizado | Publicas Licardi Gobernabilidad y
Humanos y| de la regién en el| endosetapas | por la Red Licda. Olimpia | Derechos Humanos
Juicio Justo” | conocimiento y uso de Interamerica- Alcira De Leon | del Colegio de las
estandares, normas y | Etapavirtual | na de Silva de Vogl | Américas -COLAM-
principios de Derecho | del 17 al 09 | Formacién en de la Organizacion
Internacional de los| de julio Gobernabilid Universitaria
Derechos Humanos, para ad y Derechos Interamericana —OUI-
permitir su aplicacionen| E t a p a | Humanos del Cubri6 el boleto aéreo,
el desempefio profesional | presencial del | Colegio de las gastos de estadia y
de jueces, defensoresy | 12 al 16 de | América materiales por lo que
fiscales. julio en | -COLAM-de el IDPP otorgd la suma
Lima, Pert | la de $.960.00 de viaticos
Organizacion entre ambas
Universitaria profesionales.
Interamerica-
na (OUI)
C u r s o] Capacitacion sobre ejes| Dellunes02 | C u r s o | Una Abogada | Licda. Ingrid | EI ILANUD cubri6 el
Internacional | teméticos que coadyuvan | al jueves 12 | internacional | Defensora| Ivonne Garzaro | Pasaje aéreoy algunos
d e | amejorar el ejerciciode | de agosto | impartido por | Publica Porres gastos de estadia.
Capacitacion | las Defensorias en sus | 2010, el Instituto
en Reformasal | diferentes disciplinas| San José, | Latinoameric El IDPP otorg6
Sistema de | juridicas e intercambiode | Costa Rica. | ano de las complemento de
Justicia Penal | experiencias con el objeto Naciones viaticos por el monto
en América| deapoyar la capacitacion Unidas para la de $. 200.00
Latina 2010| y formacion de los Prevencion
otorgado por el | defensores publicos. del Delito y el
Instituto Tratamiento
Latinoameric d e |
ano de las Delincuente
Naciones -ILANUD-
Unidas para la
Prevencion del
Delito vy
Tratamiento
d e |
Delincuente
(UNEFEI)
Médulo de| Contribuir con la| Del04al06 | M6dulo]| Una Abogada|L i ¢ d a .| Seglin comunicacion
Derecho Penal | formacion profesionalen | de agosto | especializado | Defensora|Elizabeth | de la Universidad, el
Internacional | Derecho Penal| 2010.Ciudad Publica Santos — Consejo de la Facultad
otorgado porla | Internacional de los| d e de Derecho, resolvié
Universidad | Defensores Publicos del | Guatemala. otorgar una beca a una

del Istmo

IDPP

persona del IDPP,
asumiendo por
consiguiente, los
costos totales de la
capacitacion.

El IDPP no erog6
gasto.
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Nombre de las
personas becadas
y cargos dentro

No. de
personas
beneficiadas

Nombre del

curso Observaciones

Duracion

Objetivo

del IDPP

Diplomado | Proponer acciones para| Del 7 de | Programade| C i n ¢ o] Lic. Fernando | EI diplomado se
para la| la formacién de| agosto a | Actualizacion | Abogados| Girén Casiano | realiz6 en el marco de
Convivenciay | operadores de justiciay | noviembre | especializado | Defensores| Licenciada|la carta de
Eliminacién | lideres de organizacion | 2010, Ciudad | dirigido a | Publicos. Jeydi Johana | entendimiento entre el
del Racismo y | indigenas que trabajanen | d e | Servidores de Recinos Florian | IDPP -CODIRSA-
la la promocion| Guatemala. | Justicia. Licenciado | USAC.
Discriminaci- | revitalizacion respeto y Pedro José Luis
6n en| el ejercicio de los Marroquin | La CODIRSA asumio
Guatemala.| Derechos de los Pueblos Lopez los gastos derivados
Indigenas. Licenciado | del curso.
Celedonio
Navarijo| ElI IDPP no erogo
Estrada gasto.
Sefiorita
Roxana Marill
Lopez Moreno.

L Crear un grupo| Del23al27 | Programa de | Dos Abogados | Licda. Nidia| L a Corte
Capacitaciona | jnterdisciplinario de| deagostodel | Capacitacion | Defensores| Arévalo de | Interamericana de
Defensores| pefensores Publicos de | 2010 p a r a| Pdblicos. Corzantes Derechos Humanos-
PUblicos] |as distintas Defensorias | San José, | Defensores Lic. Otto| CIIDH- cubrié los
Interamerica- | ge América Latinay el | Costa Rica | Pablicos Ramirez gastos de traslado y
nos Caribe a efecto de Interamerica- algunos gastos que

capacitarlos para la nos implican la

efectiva defensa de los participacion en la

Derechos Humanos y la capacitacion.

consolidacion del estado

de derecho para asegurar ElI IDPP otorgé

a todas las personas las complemento de

condiciones necesarias viaticos por $300.00

para que puedan acceder entre los dos abogados.

a la justicia tanto nacional

como internacional y al

mismo tiempo hagan

valer efectivamente sus

derechos y libertades.
XXVIINCurso | Eortalecer los| Del16al27 | C u r s o| Dirigido a| Licda. Fatima | E Instituto
Interdiscipli- | congcimientos de los| deagostodel | Interdiscipli- | profesionales | Desiree YatPaz | Interamericano de
narito  €n| pefensores Pdblicos en| 2010 en San | nario en | provenientesde | — Derechos Humanos-
Derechos| gyscapacidades técnicas | José Costa | Derechos| distintos 11IDH- cubrié el boleto
Humanos|y poljticas para la| Rica. Humanos| sectores vy aéreo y parte de gastos
Educacion en | promocion, educacion y realizado por | disciplinas del que implican la
Derechos| proteccion de los DDHH el Instituto | hemisferio participacion en el
Humanos por medio de un proceso Interamerica- | americano. curso.

de capacitacion y no de

generacion de nuevos Derechos El IDPP otorgb6

conocimientos en este Humanos. viaticos por

campo. $.875.00 més $ 150.00

Fortalecer redes
nacionales y regionales
comprometidas con la
educacion en derechos
humanos.

de inscripcion.
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Nombre de las
personas becadas
y cargos dentro

No. de

Nombre del personas

curso Observaciones

Duracion

Objetivo

Curso
Administracié
n de Justicia en
Tiempos de
Post Conflicto

Aportar herramientas
necesarias para la
construccion de la Paz y
el Estado de Derecho en
situaciones de Post-
conflicto a través de una
mas eficaz
administraciéon de
justicia.

Del 08 al 12
de noviembre
del 2010 en
Antigua
Guatemala.

Curso
Especializado
en
Administraci-
6n de Justicia
en Tiempos de
P o s t
Conflicto.

beneficiadas

Profesionales
involucrados en
la

administracion
de justicia:
Jueces, Fiscales,
Magistrados,
Secretarios
Judiciales,
Abogados,
Médicos
forenses,
Funcionarios de
Justicia,
Organismos
Regionales e
Internacionales.

del IDPP

Licenciada
Blanca Aida
Stalling Davila
Licenciado
Oscar Aguirre
Molina —

Licenciado
Miguel Sulugui
de Ledn —

Licenciada
Celia Patricia
Montiel Davila

La Agencia Espafiola
de Cooperacion
Internacional para el
Desarrollo ~AECID-
cubri6 la totalidad de
los gastos de
alojamiento vy
alimentacion de los
participantes.

El IDPP no erog6
gasto.

Primer
Encuentro
Nacional de
Defensores
Publicos
denominado
“Los Derechos
Humanos de
los Privados de
Libertad”

Que el Instituto de la
Defensa Publica a través
de la Coordinacion de
Defensorias Indigenas
transmita las experiencias
y buenas practicas en la
atencion de casos
interculturalidad.

Del 11 al 12
de noviembre
del 2010 en
Tegucigalpa
Honduras

Encuentro
Nacional con
participacion
de Expertos
Internacional
es.

Dos Abogados
Defensores
Publicos.

Licenciado
Hans Aaroén
Noriega Salazar
Licenciad
Pedro Rolando
Ixchiu

La Defensa Publica de
Honduras asumid los
costos de alojamiento
de los dos Abogados
Defensores durante los
dias del Encuentro.

El IDPP cubrié el
boleto aéreo de ambos
profesionales por la
suma de $.1,181.23 y
asigno viaticos para
ambos profesionales
de $ 200.00
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Registro de comisiones oficiales afio 2010

Viajes

Objetivo

Observaciones

Febrero
2010

Ginebra,
Suiza.

oficiales

Congreso
Mundial contra
la Pena de
Muerte.

Participar en el
Congreso Mundial contra la
Pena de Muerte en
representacion del Estado de
Guatemala. EIl congreso es
organizado por la ONG
parisina Ensamblé contre la
Peine de Mora-(ECPM)

Buscar mecanismos para
intentar abolir la pena de
muerte en los paises que ain
la utilizan y lograr que los
paises en los que no se
practica la pena de muerte,
pero cuya abolicion no esta
incluida en sus legislaciones,
firmen y ratifiquen el proceso
segundo del Pacto de
Derechos Civiles y Politicos.

Profundizar en el
conocimiento de que toda la
normativa internacional
encaminada a garantizar la
vida, sirve de fundamento
para luchar en contra de la
aplicacion de la pena capital,
ya que los paises cuya
normativa legal regula la
aplicacion de la pena capita,
son vistos como paises en
donde no existe una
democracia total y es
importante enfatizar que las
Naciones Unidas sostiene una
tendencia hacia la abolicién
de la Pena de Muerte.

La Coalicién Mundial contra la
Pena de Muerte y el Ministerio de
Relaciones Exteriores de Guatemala,
invita al IDPP porque le reconoce el
trabajo realizado y los avances logrados
en la formulacion de propuestas que
buscan la abolicion de la pena de muerte
y respeto de un verdadero orden juridico
internacional de los derechos humanos
en Guatemala.

Se logra hacer un Ilamamiento a
los 58 paises que aun practican las
ejecuciones sumarias.

Se realizaron acercamientos con
los representantes de la Coalicion
Mundial contra la pena de Muerte con
el fin de presentar posibles proyectos de
sensibilizacion y el IDPP es reconocido
internacionalmente como una institucion
con la eficiencia y capacidad de
conformar o de formar parte de la
Coalicion Mundial contra la Pena de
Muerte.

Acercamiento con el Presidente de
Espafia, José Luis Rodriguez Zapatero,
quien manifestd su preocupacion por la
permanencia en el corredor de la muerte
de varios ciudadanos guatemaltecos,
manifestando el interés del Gobierno
Espafiol de promover acciones a través
de la cooperacion internacional.

El Instituto de la Defensa Publica
Penal se adhiri6 a la propuesta presentada
por el Gobierno Espafiol de trabajar por
la abolicion de la pena de muerte, no
solo como objetivo sino en el marco
conjunto del progreso de los Derechos
Humanos y de la lucha por los objetivos
de la Declaracion del Milenio.

Se logra la inscripcion del Instituto
de la Defensa Publica Penal como
miembro de la Reforma Penal
Internacional.

Se establecié contacto con
instituciones académicas especializadas
en el tema, con el objeto de contar con
informacion actualizada que pueda ser
difundida a todos los Abogados
Defensores Pablicos.

El boleto aéreo
fue cubierto por
la ONG
Ensemble
Contre la Peine
de Mort y el
IDPP otorgd
Viaticos por
$.1,000.00
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Viajes

oficiales

Objetivo

Observaciones

Marzo
2010

Costa
Rica.

Participacion
en las Jornadas
Académicas
Conmemora-
tivas del 40
Aniversario de
la Defensa
Plblica Penal
de Costa Rica

Direccion de la
reunion de
Comité
Ejecutivo de la
Asociacién
Interamericana
de Defensorias
Publicas.

Participar
c 0o m o
Conferencista
en el 40
Aniversario de
la Defensoria
Publica de
Costa Rica.

Como Coordinadora
General de la Asociacion
Interamericana de
Defensorias Publicas-AIDEF-
dentro las funciones
establecidas en los Estatutos
de la Asociacion corresponde
a la suscrita dirigir la reunion
del Comité Ejecutivo y segin
la programacion aprobada por
el Comité Ejecutivo de la
(AIDEF) se calendarizé que
los dias 3 y 4 de marzo se
realizaria la reunién del
organo referido, en donde
asistieron los Directores de
las Defensorias PUblicas de
Iberoamérica.

Establecer los temas
sobre los cuales versara el IV
Congreso de la Asociacion
Interamericana de
Defensorias Plblicas- AIDEF
denominado: “Desafios de las
Defensorias Publicas ante la
aplicacion de las 100 Reglas
de Brasilia Sobre Acceso a la
Justicia de las Personas en
Condicién de Vulnerabilidad”
a realizarse los dias 17 y 18
de junio del 2010 en ciudad
de Guatemala, ya que le
corresponde al IDPP la
organizacion del mismo.

Participar como
conferencista en la Mesa
“Multiculturalidad vy
Derechos Humanos en el
Proceso Penal” para dar a
conocer la experiencia y
buena practica del IDPP en
el tema de pueblos indigenas.

Participar en el proceso
de seleccion que realizé el
Comité Ejecutivo de AIDEF
de los Abogados Defensores
Plblicos Interamericanos en
el Marco del Convenio
suscrito con la Honorable
Corte Interamericana de
Derechos Humanos.

Se reconoce internacionalmente el
liderazgo al ser invitada como
conferencista.

Se dirigi6 la Reunién del Comité
Ejecutivo de AIDEF, abordando segln
Agenda, varios puntos dentro de los
cuales destaca la seleccion de los
Abogados Defensores Interamericanos
logrando que los dos Abogados (Licda.
Nidia Arévalo de Corzantes y Lic. Otto
Haroldo Ramirez) propuestos por
Guatemala hayan sido aceptados por el
pleno del Comité.

Se logra que la Corte
Interamericana y el Instituto
Interamericano de manera conjunta
realicen la capacitacion para los
Abogados Defensores Publicos
Interamericanos, lo que
consecuentemente beneficia al
fortalecimiento profesional de los
profesionales Licda. Nidia Arévalo de
Corzantes y Lic. Otto Haroldo Ramirez.

Se aprobd por unanimidad del
Comité la propuesta de Mision y Vision
realizada por el IDPP.

Se aprob6 la Guia de AIDEF
respecto al Rol de la Defensa Publica
en la proteccion de los derechos de las
personas privadas de libertad, relativo a
las 100 Reglas de Brasilia, el cual fue
aprobado por el pleno del Comité y serd
presentado como una propuesta a abordar
en la Cumbre Judicial a realizarse en el
mes de Abril.

Se establece que en el IV Congreso
de la AIDEF a realizarse en el mes de
junio/2010 en Guatemala, se adopte una
declaracion la cual sera suscrita por todos
los Directores de Defensorias Publicas
integrantes de la AIDEF.

Se logra transmitir a los Abogados
Defensores de Costa Rica y de otros
paises que asistieron a las Jornadas
Académicas, la atencion que la Defensa
Pablica de Guatemala brinda a los
Pueblos Indigenas, enfatizando que esto
permite coordinar acciones entre las
comunidades indigenas y el sistema
oficial de justicia.

El Boleto aéreo
y viaticos de
viaje fueron
cubiertos por el
I D P P .
Boleto:$445.00
Viaticos:
1,225.00.
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Fecha

Pais

Viajes
oficiales

Objetivo

Logros

Observaciones

Abril
2010

Uruguay.

Participacion
cC o m o
observadora en
el XV Cumbre
Judicial
Iberoamerica-
na, invitada por
el Presidente de
la Suprema
Corte de
Justicia de
Uruguay.

Participar como
observadora de las acciones
y proyectos presentados
durante la Cumbre con el fin
que sean aprobados y
consensuados con los
Directores de las Defensorias
Pablicas que participaron.

Participar como
Directora General en
Funciones del IDPP y como
Coordinadora General de la
Asociacion Interamericana de
Defensorias Publicas ya que
esta Ultima es una de las redes
de apoyo de la Cumbre
Judicial, por lo que a través
de la AIDEF se ha logrado
consensuar proyectos que
apoyen el acceso a la justicia
en cada uno de los paises
miembros de la misma.

Exponer ante los
participantes de la Cumbre
Judicial los avances que ha
tenido la Asociacion
Interamericana de
Defensorias Publicas y las
acciones que ha
implementado.

Se reconoce internacionalmente el
liderazgo al ser invitada especialmente
como observadora de la Cumbre.

Se presentan los resultados de los
compromisos contraidos dentro de las
redes conformadas por la Cumbre
Judicial Iberoamericana de Presidentes
de Corte y Ministros de Justicia, la
Asociacion Iberoamericana de
Ministerios Publicos y la AIDEF dentro
del marco de la cooperacion de Euro
Social Justicia y el Proyecto de Cohesion
Social de Justicia. Entre otros temas, se
informo sobre la creacion de la figura
del Defensor Publico Interamericano y
que dentro de AIDEF existe la categoria
de Abogados Interamericanos la cual
surge del Convenio suscrito entre AIDEF
y la Corte Interamericana de Derechos
Humanos quien en los proximos meses
iniciard la capacitacion correspondiente
a los Abogados seleccionados.

El Presidente de la Corte Suprema
de Justicia de Guatemala la designa para
representarlo durante los dias 29 y 30
de abril debido a que por motivos de
urgencia en Guatemala tenia que volver
al pais, por lo que la Directora General
lo representd en toma de decisiones
propias del pleno y en las diversas
comisiones conformadas.

Se adopta la Declaracién de
Montevideo en donde se manifiesta el
compromiso para contribuir a la
construccion del espacio iberoamericano.

El Boleto aéreo
y viaticos de
viaje fueron
cubiertos por el
IDPP. Boleto:
$1,165.00
Viéaticos:
$1,802.50.

Fecha

Pais

Objetivo

Logros

Observaciones

Mayo
2010

México

Viajes
oficiales
V Congreso
Nacional de

Defensorias
Plblicas de la
Republica
Mexicana.

Ser conferencista
magistral con el tema:
Modelo de Defensoria
Publica estandarizada en
América Latina, en
Coatzacoalcos, Veracruz.

Se reconoce internacionalmente el
liderazgo y las buenas précticas del IDPP
al ser invitada como Conferencista

Los gastos fueron
cubiertos por el
Instituto
Veracruzano de la
Defensoria
Publica del
Estado de
Veracruz, por lo
que el IDPP no
erogé ningun
gasto.
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Viajes

oficiales

Objetivo

Observaciones

Octubre
2010

Perq.

I Congreso
Iberoamericano
de Defensorias
Sociales “La
Administracion
de Justicia:
Garantias del
Debido
proceso, el
servicio de
Defensa
Publica y la
Defensoria
Social

Ampliar y fortalecer el
acceso a los servicios de
administracion de justicia de
las personas en situacion de
pobreza, mediante la atencion
juridica gratuita.

Realizar un encuentro
de los proyectos similares
patrocinados por la UIBA en
Iberoamérica con el propdsito
de realizar alianzas
estratégicas, a fin de
estandarizar mecanismos
viables que amplien el marco
de accion en los sistemas de
justicia de los paises
involucrados y hacer més
accesible estos servicios para
la poblacién vulnerable.

Por solicitud del de la Union
Iberoamericana de Colegios y
Agrupaciones de Abogados-UIBA- se
da a conocer el trabajo que realiza el
Instituto de la Defensa Publica Penal de
Guatemala especialmente en el modelo
Mixto de Defensa.

Se coordinan acciones con otras
instancias de justicia de Peru para
transmitir experiencias y buenas
préacticas.

El Instituto de la Defensa Publica
Penal —IDPP- confirma la colaboracion
de La Unién Iberoamericana de
Colegios y Agrupaciones de Abogados
—UIBA- para que realice capacitaciones
dirigidas a Abogados Defensores
Publicos del IDPP.

Se contribuye al impulso del
proyecto denominado LA
DEFENSORIA SOCIAL que pretende
funcionar con abogados con vocacién
de servicio social, que a cambio del pago
de honorarios recibiran constantes
capacitaciones, oportunidad para asistir
a eventos(juridicos) fuera del pais y
sobre todo la adquisicion de experiencia
profesional en materia penal y de
derechos humanos.

El boleto aéreo
fue cubierto por
La Uniodn
Iberoamericana
de Colegios y
Agrupaciones
de Abogados-
UIBA- EI IDPP
Gnicamente
erogd gasto en
concepto de
viaticos por un
monto de
$.1,560.23
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D. SISTEMAS DE INFORMACION

Objetivo General:

Apoyar la consolidacion del servicio de defensa publica de alta calidad técnica y eficiencia
administrativa, mediante la generacion de informacion y registros con fines de agilizacion de
procesos, y divulgacion de informacidn tanto de interés institucional como a requerimiento de la
poblacion usuaria.

Objetivo de Desarrollo:
Contar con informacién confiable y oportuna, para atender los requerimientos provenientes de
otras instituciones del sector pablico y privado, medios de comunicacion y poblacién en general.

1. Departamento de Informatica

Tiene como objetivos: Ejecutar procedimientos
y procesos que contribuyan al buen
funcionamiento de los recursos informaticos;
estandarizar mecanismos de control y seguridad
informatica; velar por la seguridad informética
de la Institucion y capacitar a su personal para
obtener un alto rendimiento y desarrollar aquellos

programas que le sean requeridos, para mejorar :
la calidad de los servicios. Jefatura y area secretarial del Departamento de Informatica.

Seccion de Analisis y Desarrollo, principales logros

Acciones realizadas Umggidd(;e Cantidad
Mantenimiento de SIADEP Mantenimientos 3
Soporte a usuarios SIADEP y otros sistemas Servicios 700
Mantenimiento al sistema de Defensores Oficio | Mantenimientos 1
Refuerzo de capacitaciones de sistemas a los
usuarios Talleres 1
Mantenimiento al sistema de Recursos Humanos| Mantenimientos 1
mﬁ;%ginmiento al sistema de Inventarios y Mantenimientos 1
Publicaciones en Portal IDPP Publicaciones 25
Mantenimientos a cubos estadisticos del SIADEP| Talleres 1
Soporte SIADEP Servicios 800
Soporte inventarios Servicios 20
Soporte oficio Servicios 20
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: : Unidad de :

Acciones realizadas Medida Cantidad
Desarrollo de médulo de ingreso de informacién de
los empleados Servicios 1
Pruebas del modulo de ingreso de informacion de
los empleado Servicios 1
Desarrollo del médulo de planilla 011, 022,029 Servicios 3
Pruebas de planilla 011, 022, 029 Servicios 1
Migracion de informacion de planillas 011 y 022
del 2009 y 2010 Servicios 2
Desarrollo, prueba e implementacion del médulo
de apoyo técnico Servicios 1
Desarrollo, prueba e implementacion de
la version 2010 de SIADEP Servicios 1
Publicacion de informacion en el sitio web Servicios 6
Publicaciones en el sitio del Consejo de
la institucion Servicios 8
Analisis del sistema de Asistencia Legal Servicios 1
Estudio para el redisefio del sitio web Documento 1
Cuadros estadisticos para la unidad de
asignaciones Documento 1

Fuente: Departamento de Informatica.

ok 'y
Personal de la Seccion de Andlisis y Desarrollo
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Seccién de Redes y Telecomunicaciones, principales logros

Unidad de .
Acciones realizadas Medida Cantidad

Estudio y cotizaciones de ordenamiento para
area de telecomunicaciones a nivel regional Documento 1
Justificacion de proyecto SAN
(Almacenamiento Masivo) Documento 1
Colaboracion con departamento de Documento 1
inventarios para automatizacion en recoleccion
de informacion
Estudio para rentar equipos de seguridad
informatica por modelo de pago anual Documento 1
Bases para proyecto SAN 3TB Bases 1
Politicas de servicio Documento 1
Despliegue de control de accesos a medios Instalaciones 1
Bases para materiales encargados de ordenar
sedes regionales Documento 1
Seguimiento a politicas de seguridad y servicio Documento 1
Estudio de Factibilidad para virtualizacion de
servicios Documento 1

Documentacidon y descripcion de procedimientos
para los servicios brindados por Documento 1
el departamento de redes y telecomunicaciones

Implementacion y estandarizacion de directorio Instalaciones 1

activo para sede central y toda la institucién a

nivel nacional

Mantenimiento de Data Center Reporte de
mantenimiento 3

Implementacion de helpDesk a nivel Reporte de

de dominio Implementacion 1

Inicio y estandarizacion de base de

conocimiento para afrontar futuros problemas Reporte de

dentro de la institucion Implementacion 1
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Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Proyecto equipo activo para BackBone de
la institucion

Reporte de
Implementacion

Evaluacion e implementacion Software para
control de flujo en la red

Reporte de
Implementacion

Anélisis de implementacion de planta telefonica
y proyecto 1571

Reporte de
Implementacion

Implementacion de Planta telefénica central y
7 sedes

Reporte de
Implementacion

Implementacion de call center 1571

Reporte de
Implementacion

Implementacion de fase 1 BackBone
(Compra de Switch de 1GB)

Reporte de
Implementacion

Instalacion de Servidores

Reporte de
Implementacion

Implementacion de servidor Back-up
Base de Datos

Reporte de
Implementacion

Implementacion de servidor Back-up para
correo electrénico

Reporte de
Implementacion

Implementacion de Windows 2008 R2 y
preparacion para migracion

Reporte de
Implementacion

Seguimiento y finalizacion en procedimientos
técnicos del departamento

Reporte de
Implementacion

Implementacion y supervision de control de
inventario de equipo activo

Reporte de
Implementacion

Implementacion de alertas en equipos bajo
concepto de directorio activo

Reporte de
Implementacion

Busqueda y evaluacion de software encargado de
brindar auditorias

Documento
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Intalacion, control y revision de puntos de red. Intalaciones de Data Center.

Unidad de

Acciones realizadas Medida (Cantidad

Seguimiento y finalizacién de procedimientos de

respaldo a problemas técnicos Documento 2

Estudio y viabilidad de implementacion de proxy

dentro de la institucion Documento 2

Instalacion y ampliacion de sede en Mazatenango Reporte de
Implementacion 2

Ampliacion de sede en Huehuetenango Reporte de
Implementacion 2

Implementacion de enlace para call center Reporte de
Implementacion 2

Ordenamiento y mejoras en centro de cableado Reporte de

2do nivel Implementacion 2

Traslado de E1 a centro de datos Reporte de
Implementacion 2

Soporte en problemas de interconexion de red Reporte de

para usuarios finales Implementacion 151

Soporte en problemas de Correo electronico Reporte de
Implementacion 26

Soporte en problemas y mejoras en Reporte de

servicio de antivirus Implementacion 41

Soporte a problemas de e-pop Reporte de
Implementacion 51

Soporte a problemas de lentitud y falla en

performance de Enlace de datos Reporte de 16

(44 a nivel nacional) Implementacion

Soporte a interconexion y fallas para sistemas Reporte de

SIGES y SICOIN Implementacion 16

Soporte a mejoras en actualizacion de Reporte de

sistemas operativos Implementacion 16

Fuente: Departamento de Informatica.
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g : i
L, L. . Personal del Departamento Técnico, dando soporte y
Seccion de Soporte Técnico, principales logros mantenimiento al equipo del IDPP

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad

Ampliacion de capacidad y rendimiento de

computadoras antiguas Actualizacion 36
Capacitaciones Internas Talleres 48
Instalacion de Software Instalaciones 4100

Entrega e Instalacion equipo de computo Nuevo o

reasignado Instalaciones 50
Actualizacion de Inventarios de equipo en sedes Inventario 1370
Mantenimiento de equipo computo Mantenimiento 2
Reacondicionamiento Equipo Computo Reparaciones 130
Reacondicionamiento fotocopiadoras Reparaciones 23

Apoyo a Redes en varias situaciones
(configuracion, instalacién de E pop, antivirus, Instalaciones 2100
internet, usuarios de dominio)

Apoyo a Redes en el Cableado Estructurado,

plantas telefénicas y Call Center Instalaciones 11
Capacitaciones SIADEP Talleres 8
Visitas mantenimiento Sedes metropolitanas Visitas 12

Implementacion y capacitacion de nueva
version de S.O Actualizacion 800

Evaluacién de asignacion y distribucion de
equipo Informatico Evaluaciones 2400

Fuente: Departamento de Informatica.
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2. Seccién de Informacion Publica

De conformidad con el Acuerdo NUmero.
42-2010 emitido por la Directora General del
Instituto de la Defensa Publica Penal, se crea
la Unidad de Informacién Publica, con el fin de
darle cumplimiento al Decreto nimero 57-2008
del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Principales logros

Este proceso implicé una serie de
actividades encaminadas a promover el acceso
a la informacion, especialmente lo relativo a
iniciar comportamientos y una cultura de
transparencia, asi como la rendicion de cuentas
de las entidades denominadas sujetos obligados,
dentro de los cuales se incluye el instituto de la
Defensa Publica Penal.

: : Unidad de Cantidad

Acciones realizadas Medida
Realizacién de estudio sobre la informacion Documento 2
Redisefio y adecuacion del sistema de informacion
(cliente interno y externo) Documento 3
Taller de validacion de normas y procedimientos
del sistema de informacion Taller 2
Elaboracion de términos de referencia para personal
de apoyo para lograr metas de la unidad Documento 5
Implementacion de sistema de informacion Sistema 2
(normas y procedimientos) en algunas funcionando
unidades operativas
Capacitacion de personal en temas de
transparencia y Ley de acceso a la informacion Taller 4
Elaboracion de informe anual para la Procuraduria
de los Derechos Humanos sobre acceso a Informe 3
la informacion
Reuniones de trabajo, con la Unidad Informatica
para coordinar y establecer las necesidades de Reunién de trabajo 3
tecnologia para manejo de informacion
Reuniones de trabajo para coordinar la Reunién de trabajo 4
implementacion de un sistema informatico
en fase de prueba.
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EJES TRANSVERSALES

Objetivo General:

Racionalizar el servicio de Defensoria Publica Penal, consolidando un sistema de defensa
pablica Unica, con ejes transversales definidos: género, etnicidad, grupos vulnerables y transparencia.

1. Coordinacion de Enfoque de Género

Esta coordinacién se encarga de asesorar
técnica y profesionalmente a las mujeres sindicadas
de delito o falta, en el &mbito nacional en materia de
defensa penal, se asesora también a los Defensores
Publicos, velando porque ésta se aplique con enfoque
de género.

En el afio 2010, esta Coordinacion continuo
apoyando con las jornadas de inscripcién de los
nifios y nifias de las privadas de libertad en el RENAP,
llevandose a cabo dos jornadas en los centros de
detencion preventiva para mujeres zona 18 y en el
Centro de Orientacion Femenina - COF -, con un
total de 27 nifios inscritos.

Principales logros

Jornada de inscripcion de nifios y nifias en el RENAP
servicio adicional que presta la Coordinacion de Género,
a las privadas de libertad.

Unidad de

Acciones realizadas Medida Cantidad
Capacitacion Talleres 0
Mesa redonda multidisciplinaria Listado 6
Visita carcelaria Constancia 14
Entrevistas a personas usuarias en Constancia 4
libertad o testigos
Peritajes de género Resolucidn judicial 42
Pendiente de debate Documento 47
En proceso de recoger informacion Documento 31
Pendiente mesa redonda multidisciplinaria Documento 6
Impugnaciones Documento 3
Sentencias y resoluciones judiciales Documento 17
Estrategias desestimadas Documento 25
Sentencias de segundo grado Documento 2

Fuente: Coordinacion Enfoque de Género
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En el marco del convenio firmado con
el Colectivo Casa Artesana, durante el afio 2010,
se implementd un sistema de verificacion de
casos de mujeres privadas de libertad que
exponen, a través de esta organizacion, sus
dudas, aportes o0 necesidades relacionadas con
SUS procesos, mMismos que se monitorean para
poder ayudar a las patrocinadas a generar otras
expectativas de la situacion que les genera la
privacion de libertad.

También se continud con la socializacion
y traslado de experiencias del trabajo de los
casos con enfoque de género, con otras
Instituciones y organizaciones que trabajan el
tema de derechos de las mujeres, especialmente

en la representacion ante la Oficina Nacional
de la Mujer y la secretaria Presidencial de la
Muijer.

Aplicacion de la Teoria de Género en
el Caso Concreto: Las acciones a seguir para
complementar la implementacion el enfoque de
género, se contintdan orientando a la
identificacion y erradicacion de las desigualdades
de género en los casos concretos. Se ha logrado
que se preste especial atencién a las decisiones
judiciales, las cuales no deben profundizar o
generar nuevas brechas entre géneros, para lo
cual se ha creado un banco de resoluciones
judiciales.

Casos relevantes periodo de Enero a Diciembre de 2010

No. de

Orden Nombre del sindicado

Tipo de delito

Resultado obtenido

C- 42-2010 Aborto Procurado Resolucion judicial: Criterio
Oportunidad
C-217-2010 Infanticidio Clausurado

C-1079-2010-1357

Violencia en contra
de la mujer en
forma Continuada

Resolucion judicial:
Sentencia Absolutoria

Estado de emocién
Violenta

C-2-2009 Parricidio Resolucidn judicial: Sentencia
Absolutoria.
C-5005-09-00588 Homicidio en Resolucion judicial en

segunda instancia;
Sentencia Absolutoria.

C-850-2009 Tenencia llegal de | Clausurado
Explosivos
C-2010-2105 Plagio o Secuestro | Sobreseimiento

Fuente: Registros del Departamento de Coordinacion Enfoque de Género. IDPP.
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2. Coordinacién Enfoque Intercultural

En el transcurso del afio 2010, con el
apoyo de la Direccion General, esta
Coordinacién como parte de la nueva dinamica
continu6 con las relaciones interinstitucionales,
y para esto ha requerido de instituciones como
el Fondo de Desarrollo Indigena, permitiendo
con ello prestar un mejor acceso y calidad del
servicio de justicia con pertinencia cultural
dirigido a pueblos indigenas. EI aporte
significativo que el Fondo de Desarrollo Indigena
ha dado a esta iniciativa, ha sido vital ya que
ha permitido un acercamiento directo con los
pueblos indigenas.

La experiencia que a la fecha nos da la
ejecucion de este Convenio, muestra resultados
positivos en su ejecucidn, y la forma en que los
rubros de gasto fueron establecidos ha permitido
dinamizar el trabajo y cumplir con lo propuesto.

Peritajes culturales realizados

La utilizacion de este medio de
investigacion o de prueba, por parte de los
abogados defensores, ha repercutido en beneficio
de los sindicados y sindicadas; es de hacer notar
que los peritajes que se formularon durante el
periodo 2010, se pueden dividir en dos grandes
areas de atencion:

Peritajes culturales: realizados a mujeres
sindicadas, y en donde se ha podido demostrar
el grado de vulnerabilidad en que se encuentran
éstas, ante la justicia oficial, teniendo resultados
aleccionadores en cada uno de los peritajes
realizados por la experta, demostrando asi
mismo, la existencia de una cultura patriarcal,
los grados de sumision y machismo que existen
en pueblos indigenas. Lo anterior se evidencia
en cada uno de los resultados obtenidos,
favoreciendo con ello a que el juez tenga una
mejor interpretacion de la ley a la hora de

imponer una sancion penal, en casos concretos.

Aplicacion de justicia por parte de las
autoridades indigenas: Se ha tenido que
demostrar por medio del peritaje cultural que
las autoridades actian legitimamente en la
aplicacion de su justicia. Se ha impactado en la
conciencia de los abogados defensores, de la
necesidad de la Antropologia y Sociologia para
dar respuesta a la demanda social de justicia en
pueblos indigenas. Lo anterior se evidencia
cuando en las estrategias de defensa publica
penal, los abogados indican la necesidad del
peritaje cultural y lo solicitan a la Coordinacién
del Enfoque Intercultural - Defensorias

Indigenas-. Situacion que tiene un efecto domind
dentro de las instituciones del sector justicia.

Licda. Blanca Aida Davila, Directora del IDPP,
acercamiento con Autoridades Indigenas.
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Principales logros

Unidad de .

Acciones realizadas Medida Cantidad
Asistencia técnico legal con enfoque multicultural Asesoria 31
Recopilacion de casos para la topologia, prevencion
y tratamiento del delito Documento 189
Planificacion y ejecucion de talleres de capacitacion
y sensibilizacion a empleados del IDPP Taller 20
Coordinar y Facilitar el servicio de Interpretacion
Juridica Linguistica Indigena Documento 16
Coordinar, facilitar y acompariar el proceso del
Peritaje Cultural Informe final 20
Atencion personalizada a los Defensores de Planta
en sedes departamentales. Asesorias 27
Participacion en actividades de coordinacion
técnico legal Ayuda Memoria 11
Proponer candidatos a puestos de trabajo por Propuestas 12
region linguistica conforme a las demandas
del servicio.
Coordinacion con instituciones del Sector Justicia y Ayuda Memoria
ONG, involucradas en el tema de justicia. Lista de Asistencia 15
Coordinacion con Autoridades Indigenas y Lideres Ayuda Memoria
Indigenas relacionados al tema de justicia Lista de Asistencia 22
Coordinacion y acompafiamiento a consejos locales Ayuda Memoria
de autoridades indigenas reestructuras Lista de Asistencia 14
Coordinacion para la sensibilizacion y Modulos y
capacitacion a operadores de justicia. Lista de Asistencia 14
Promocién y Generacion de Opinion Publica,
en los medios de comunicacion social sobre el Notas de Invitacion 8
que hacer del IDPP
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Casos con peritajes realizados

Caso: 1. Huehuetenango.
Solicitante: Licenciada Gilda Isabel Aguilar Rodriguez.

CallJ)sa: tNo. 9036-2010 Of.2do Juzgado de Primera Instancia Penal y Delitos contra el
ambiente.

Delito: Extorsion.
Realizado por la Profesional Licda. Lucila Rodas
Coordinacion Departamental de Salaméa Baja Verapaz.

Ambiente de Salama Baja Verapaz.
Delito: Tenencia llegal de Explosivos

Realizado por la Profesional Licda. Lucila Rodas

Caso 3. Totonicapan

Coordinacion Departamental Totonicapan
Solicitante: Licda. Dora Petronila Garcia Ajucum
Causa: N°- 410-2009

Realizado por el Profesional Mto. José Chaclan Diaz

Caso 4. Puerto Barrios

Coordinacion Departamental de Puerto Barrios

Solicitante: Licda. Dora Leticia Grignon.

Causa: N°- 89-2009 Of. 2. Juzgado de Primera Instancia Penal y Delitos contra el Ambiente.

Delito: Homicidio Culposo
Realizado por el Licenciado Fidel Uz

Caso 2. Salama
Solicitante: Otto Efrain Leonardo Bayldn.
Causa: No. 850-2009 Of.2do Juzgado de Primera Instancia Penal y Delitos contra el

N TN TS
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Caso 5. Chimaltenango

Defensoria Indigena de Chimaltenango.

Licenciado Julio Salvador

Causa; 2010- 246- Juzgado de Primera Instancia de Chimaltenango.
Delito; Atentado contra la seguridad y servicios de unidad publica y coaccion.
Realizado por el Licenciado Fredmann Pacay Cu

Caso 6. Coban Alta Verapaz

Defensoria Indigena de Coban Alta Verapaz

Proceso: 374-2010 Of. 4°. Juzgado Primero de Primera Instancia Penal y NYDCA.
Licenciado Guillermo Cu Quim.

Pertinencia Etnica: Maya Q eqch’i

Idioma: Q"eqch’i (No habla ni entiende el idioma espafiol)

Realizado por la Profesional Licda. Lucila Rodas

Caso 7. Totonicapén
Defensoria Indigena de Sede Departamental de Totonicapan

Proceso Causa 160-2008; Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos
contra el Ambiente de Totonicapan.

Delito; Coaccion, allanamiento y atentado contra los servicios de utilidad puablica.
Realizado por el Profesional Lic. Fredmann Pacay Cu.
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3. Transparencia

La cultura de transparencia se aplica
institucionalmente como una politica de largo,
mediano y corto plazo y se manifiesta desde el
momento que se recibe un caso y se ingresa a
través del sistema de registros, debido a que es
factible monitorear permanentemente todas y
cada una de las gestiones que las sedes han
realizado hasta su resolucion final.

También se observa en el control eficaz
de las actividades administrativas y financieras
que ejecutan su funcion a partir de una prioritaria
y correcta asignacion y ejecucion del presupuesto
asignado. Sobre esta base, la institucion se ha
visto favorecida con la aplicacion del Sistema
Integrado de Administracion Financiera -SIAF,
del Sistema de Auditoria Gubernamental -SAG-
y del Sistema de Gestién -SIGES-, cuya
informacion oportuna que permite, ha facilitado
la toma de decisiones.

En apoyo a la transparencia, importantes
han sido las acciones de seguimiento, auditorias
preventivas y de supervision, que contabilizan
segun informes: 30 auditorias administrativas
y financieras en todas las dependencias; 48
supervisiones, habiéndose investigado 43
expedientes tramitados por denuncias y 14
tramitados de oficio.

Se implementd el proyecto Sistema de
Auditoria Gubernamental para las Unidades de
Auditoria Interna SAG/UDAI, que tiene como
objetivo, promover la modernizacion de los
Sistemas de Auditoria Gubernamental, que
actualmente desarrolla la Contraloria General
de Cuentas, como ente fiscalizador de las
Instituciones de Estado.

Ademés el fortalecimiento de la Oficina
de Informacion Pulblica, que atendio la totalidad
de solicitudes de informacion, coordinando para
ello con las dependencias internas que producen
la informacidn registros.

Continuan vigentes otros resultados que
contribuyen al objetivo de ser mas transparentes,
como los siguientes:

Cumplimiento de la misién y
vision en tanto que la entidad desarrolla
sus funciones con fundamento en el
derecho de defensa que garantiza la
Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, los Tratados y Convenios
Internacionales ratificados por Guatemala
en materia de Derechos Humanos, asi
como en su ley de creacién y su
reglamento, inspirada en el espiritu de
los Acuerdos de Paz. Talleres de
capacitacion y sensibilizacion,
habiéndose analizado ademas los ejes
transversales y valores institucionales,
asi como inducciones especificas al
personal de la institucion.

La atencion del 100 % de los
casos recibidos, con todas las diligencias
y gestiones que ello implica, incluyendo
enfoque de género, enfoque étnico y
atencion de adolescentes en conflicto
con la ley penal.

La asistencia legal gratuita a la
victima y a sus familiares cuyos
beneficios son palpables en la poblacion
mas desprotegida, especialmente
mujeres.
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. El programa de capacitacion
permanente a través de cursos, talleres
y seminarios de la Unidad de Formacion
y capacitacion del Defensor Publico, post
grados y maestrias.

. Contribucion a la Coordinacion
Sectorial dentro de la Instancia
Coordinadora para la Modernizacion del
Sector Justicia, conjuntamente con las
autoridades del Organismo Judicial,
Ministerio Publico y de Gobernacion, se
discutieron y emitieron resoluciones de
beneficio para el Sector Justicia en
general.

. La suscripcién de acuerdos con
Agencias de Cooperacion Internacional,
con entidades nacionales y con
organizaciones de la sociedad civil.
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CAPITULO IV

EJECUCION PRESUPUESTARIA

1. SITUACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

Cuadro 6

SITUACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

EJECUCION DE INGRESOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2010
(CIFRASEXPRESADASEN QUETZALEYS)

Percibido
123,381,412.00

4,944,391.76

74,602.98

615,443.06

100,653.52

359,009.43

350.00

Saldo
16,978.00

40,990.57

24,650.00

50,000.00

Transferencias Corrientes Aprobado
AportesMINFIN al IDPP-Ingresos Corrientes 123,398,390.00
Disminucion de Cajay Bancos-Recur sos Ordinarios 4,944,391.76
Disminucion de Cajay Bancos-Donaciones I nter nas 74,602.98
Donaciones Externa 615,443.06
Donaciones I nternas 100,653.52
I ntereses Estimados 400,000.00
Fondos Privados -Honorarios Por Servicios Juridicos 25,000.00
Cobertura por Siniestros 50,000.00
TOTALES 129,608,481.32

129,475,862.75 132,618.57

%
99.99%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

89.75%

1.40%

0.00%

99.90%

Fuente: Sistema Financiero SIAF-SICON MINFIN: Ministerio de Finanzas Publicas Departamento Financiero Instituto de la Defensa

Publica Penal

AL 31 dediciembre del afio 2010, se recibio del Ministerio de Finanzas Publicas un 99.9% de los
aportes de ingresos corrientes del presupuesto Aprobado, para esta institucion por el honorable

Congreso de la Republica de Guatemala.
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2. COMENTARIOS

b)

d)

Es importante mencionar, con relacion alos aportes del
Ministerio de Finanzas Publicas con recursos ordinarios
a 31 dediciembrede afio 2010, d Ingtituto dela Defensa
Publica Penal, cont6 con un presupuesto autorizado de
Q.123,398,390.00. Sin embargo, a 31 de diciembre del
ano 2010, se recibié la suma de Q. 123,381,412,
resultando una diferencia de Q. 16,978.00, se percibid
el 99.99% de los recursos programados con algunas
limitaciones presupuestarias, originando a que las cuotas
programadas no se recibieran conforme lo requerido en
la programacion financiera anual.

Dentro del rubro de donaciones externas se percibio la
sumade Q. 615,443.06, sumaqueingreso alas cgjas de
la institucion dentro del Sistema Financiero SIAF-
SICOIN-WEB, es decir que el 100% del ofrecimiento.

Estos recursos provienen de una donacion de la
Embajada de El Japdn para la gecucion del Proyecto
Equipamiento para “Call Center” aPersonas Victimas
de Violencia Intrafamiliar.

Dentro de los ingresos de la institucion se registro la
suma de Q. 100,653.52 provenientes de un aporte de la
Fundacién Soros de Guatemala, para el Proyecto:
Fortalecimiento Institucional “Sistema Integral de
Defensa Publica con Pertinencia Cultural y Enfoque de
Género”, dentro del marco del convenio de cooperacion
suscrito entre el Instituto de la Defensa Publica Penal
y laFundacién Soros de Guatemal a.

En conclusion, para el afo 2010, se percibio la suma
de Q. 129, 475,862.75, incluyendo los saldos de Caja
en disponibilidad y debidamente presupuestados, es
monto que permitié cumplir con las metas de manera
reprogramada con relacion a las incluidas en el ante
proyecto del presupuesto para este mismo afio.

120



Instituto de la Defensa Publica Penal

EJECUCION DE EGRESOSDEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2010
(CIFRASEXPRESADASEN QUETZALEYS)

TRANSFERENCIAS CORRIENTES APROBADO PERCIBIDO EJECUTADO

011 Aportes MINFIN al IDPP - Recursos Ordinarios 123,398,390.00 123,381,412.00 114,421,886.92

031 Intereses Estimados 400,000.00 359,009.43 -
031 Fondos Privativos - Honorarios por Servicios Juridicos 25,000.00 350.00 22,927.50
031 Cobertura de Siniestros 50,000.00 - -

Total Fuente 31 475,000.00 359,359.43 22,927.50

032 Disminucion Saldos Cajay Bancos -

Recursos Ordinarios 4,944,391.76  4,944,391.76 2,859,583.50
061 Donacion Externa 615,443.06 615,443.06 615,443.06
071 Donaciéns Interna 100,653.52 100,653.52 87,646.43
072 Disminucion de Saldos de Cajay

Bancos - Donacion Interna 74,602.98 74,602.98 62,854.07

Totales 129,608,481.32 129,475,862.75 118,070,341.48

Fuente: Sistema Financiero SIAF-SICOIN; MINFIN: Ministerio de Finanzas Plblicas IDPP: Ingtituto de la Defensa Publica Penal

Al relacionar los ingresos percibidos de recursos ordinarios provenientes del Ministerio de
Finanzas Publicas, se visualiza una g ecucion del 92.7%, lacual se considera satisfactoria. Deigual
maneras € andlisis se realizacon € monto total g ecutado sobre latotalidad de ingresos percibidos,
la ejecucion resultante asciende al 91.2%, el cual también se considera satisfactorio, con la
observacion qued 29 de Diciembre 2010, serecibieron Q. 4 millones como aporte de complemento
por parte del Ministerio de Finanzas Publicas. De haberse recibido dicha asignacion con anterioridad,
la g ecucion presupuestaria pudo haber sido superior, puesto que las defensorias solicitan apoyos
frecuentes para respaldar su labor, en beneficio de la poblacion que demanda el servicio, apoyos
gue en su momento degjaron de proporcionarse a no disponerse de manerainmediata de |os recursos
financieros necesarios.
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GRAFICO 19
Recursos ordinarios percibidos del Ministerio de Finanzas Publicas y monto € ecutado,
por el Ingtituto de la Defensa Publica Penal, de Enero a Diciembre 2010.
(En millones de quetzal es)
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RECURSDE ORDINARIOE PERCIEIDDE DEL EJECUCION REALIZADS DE FONDOS
MINISTERDD DE FillAMTIAS PLRELICAS OROINARICSE

FUENTE: Departamento de Estadistica del Instituto de la Defensa Pblica Penal, con base
ainformacion proporcionada por €l Departamento Financiero del IDPP.
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