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1. Presentación 

El Plan Operativo Anual (POA), del Instituto de la Defensa Pública Penal para el 

ejercicio fiscal comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, aprobado 

mediante el Acuerdo No. 01-2023, de fecha 03 de enero de 2023, de Dirección 

General, contiene la programación de metas de los siguientes programas: 

 Programa 01: Actividades Centrales 

 Programa 11: Defensa Pública de Procesos Penales 

 Programa 14: Programa de Inversión y Modernización para el Sector Justicia 

A nivel de productos y subproductos vinculados a ejes estratégicos y ejes 

transversales.  

El presente informe tiene como finalidad dar a conocer el avance en la ejecución 

física y financiera. 

2. Marco estratégico 

2.1 Visión 

Ser una institución con cobertura a nivel nacional, con defensores públicos de alta 

calidad jurídica, con presencia, protagonismo y liderazgo en el sistema de justicia, 

velando por el estricto cumplimiento del debido proceso, en la atención gratuita de 

la población sindicada por la comisión de un hecho que puede ser constitutivo de 

delito o falta. 

2.2 Misión 

Somos una institución que administra el servicio público gratuito de defensa penal, 

a personas de escasos recursos económicos, señaladas de cometer un hecho que 

puede ser constitutivo de delito o falta. 

2.3 Valores  
1. Independencia: Ejercer la autonomía profesional y técnica fundamentada en 

la legalidad. 

2. Justicia: Actuar democráticamente con apego a la verdad en la búsqueda 
del bien común. 

3. Igualdad: Garantizar la equidad legal y material a favor de los usuarios, sin 
distinción alguna. 

4. Efectividad: Respuesta oportuna, eficaz y adecuada a los intereses del 
usuario en cumplimiento del mandato institucional. 

5. Ética: Cumplimiento de valores y deberes en la gestión institucional con 
transparencia y probidad. 
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6. Profesionalismo: Desarrollar la capacidad técnica jurídica para el 
fortalecimiento continuo del servicio.  

2.4 Filosofía institucional 

Somos una institución que actúa de manera responsable, desarrollamos nuestras 

atribuciones con fundamento en el derecho de defensa que garantiza la Constitución 

Política de la República de Guatemala, los tratados y convenios internacionales 

ratificados por el Estado en materia de Derechos Humanos. Nuestra filosofía está 

basada en el servicio, independencia, justicia, igualdad, efectividad, ética, 

profesionalismo, empatía y respeto hacia los demás. 

3. Ejes estratégicos 

1) Garantía de acceso a la justicia: Optimizar el servicio de defensa pública, 

garantizando su alta calidad técnica y profesional y su eficiencia 

administrativa basada en la sencillez de sus procesos, en armonía con su 

mandato institucional y en beneficio de la población usuaria. 

 
2) Cobertura institucional en la prestación del servicio: Procurar la 

ampliación gradual del servicio de defensa, en lugares donde se demanda la 

presencia del Instituto de la Defensa Pública Penal, garantizando la efectiva 

cobertura nacional.  

 

3) Desarrollo del talento humano: Fortalecer la calidad profesional del capital 

humano a través de la profesionalización de todas y cada una de las 

personas que integran el Instituto de la Defensa Pública Penal, a efecto de 

brindar un servicio de alta calidad a la población usuaria y coadyuvar al 

fortalecimiento del sistema de justicia guatemalteco. 

 

4) Posicionamiento del Instituto de la Defensa Pública Penal en el sistema 

de justicia nacional e internacional: Mejorar el posicionamiento estratégico 

del Instituto de la Defensa Pública Penal a nivel nacional e internacional. 

 

5) Transparencia en la gestión administrativa y financiera: Facilitar y apoyar 

al IDPP, en las acciones administrativas, financieras y presupuestarias que 

permitan la óptima utilización de los recursos con criterios de eficiencia, 

economía y transparencia. 

4. Ejes transversales 

6) Enfoque de género, Interculturalidad: Contribuir a fortalecer el sistema de 

defensoría pública, asegurando el derecho de defensa como derecho 

fundamental de la persona, bajo el principio de una defensa única que sea 
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incluyente del carácter multiétnico, perspectiva de género y vulnerabilidad de 

la población usuaria del servicio. 

 

7) Tecnología de la información y comunicación: Orientar e incorporar el uso 

de las Tecnologías de la Información y Comunicación TIC, como 

herramientas de apoyo a los procesos de asesoría y defensa penal, 

administrativos, financieros, control, rendición de cuentas en ambientes 

seguros, con el fin de fortalecer la gestión de defensa pública penal en su 

entorno. 

 

8) Planificación estratégica: Contribuir a una cultura de planificación en el 

Instituto de la Defensa Pública Penal, aplicando la metodología de gestión 

por resultados. 

 

5. Análisis de población  

Se considera como población, toda persona sindicada de cometer un delito o falta 

y que no tenga medios y/o recursos económicos para pagar un abogado particular 

o aquella persona que no designe un abogado de su confianza, tiene derecho a 

solicitar un defensor del Instituto de la Defensa Pública Penal.  

 

El Instituto de la Defensa Pública Penal, plantea el análisis siguiente: 

 

5.1 Población general o universo.  Los datos se obtuvieron del XII Censo Nacional 

de Población 2018, del Instituto Nacional de Estadística –INE-, población total 

de 13 años en adelante, proyectada al 2026. (Instituto Nacional de Estadística -

INE-, 2021) 

 

5.2 Población objetivo. Datos obtenidos de la Encuesta Nacional de Empleo e 

Ingresos 2-2018 del Instituto Nacional de Estadística –INE-, según proyección 

efectuada al 2026, considerando el total de la Población Económicamente 

Activa (PEA) con ingresos iguales o menores a Q9,000.00 al mes, más la 

desocupada y no remunerada.   

 

De conformidad con lo establecido en el Artículo 5. Gratuidad, Decreto 129-97 Ley 

del Servicio Público de Defensa Penal, reconoce el derecho de asistencia jurídica 

gratuita a aquellas personas cuyos ingresos sean inferiores al triple del salario 

mínimo, más bajo. (Instituto Nacional de Estadística -INE-, 2021) 

 

5.3 Población elegible. Proyecciones de la población beneficiaria del servicio 

público de defensa penal; basada en el comportamiento histórico de los casos 
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atendidos en el período 2015 a 2019, más un porcentaje de crecimiento anual 

del 7%, al 2026.  

 

El análisis concluye que, la población elegible comprende a las personas con 

posibilidad de requerir la representación por el IDPP, por lo tanto, depende de quién 

solicite el servicio de la institución. Cabe resaltar que el requerimiento de servicio 

de defensa se ve impulsado por el índice de violencia creciente en el país, así como 

de la ampliación de cobertura del Organismo Judicial, siendo estos dos factores 

externos a la institución y que son variables dependientes de la ejecución de 

políticas de Estado.  

En el 2023, el Instituto de la Defensa Pública Penal estima atender a 108,694 

personas, a través de los productos: 

- Adultos sindicados de un hecho delictivo, que reciben servicios de defensoría 

pública y asesoría legal gratuita: 105,894 personas. 

 

- Adolescentes en conflicto con la ley, sindicados de un hecho delictivo que 

reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal  gratuita:  2,800 

personas. 

 

6. Resultados institucionales 

En el marco del proceso de revisión del Plan Estratégico Institucional (PEI), que dio 

inicio en el mes de enero de 2021 con su continuidad en el 2022, el Instituto 

mediante mesas técnicas con equipos multidisciplinarios logra definir dos resultados 

institucionales.  

Los resultados se centran en la contratación del recurso humano, al considerar que 

su misión es ejercer una función técnica de carácter social, con el propósito de 

garantizar el derecho de defensa, asegurando la plena aplicación de las garantías 

del debido proceso, a través de una intervención oportuna en todas sus etapas. 

Es por ello que, los esfuerzos institucionales deben orientarse con prioridad a la 

contratación de defensores y procuradores jurídicos. 

6.1 Resultado final: incrementar la tasa de defensores públicos (568 equivalente 

al 26% en el 2021) en 107% al finalizar el 2026 (1,178 en 2026). 

6.2 Resultado intermedio: incrementar en 67% la tasa de defensores públicos (568 

equivalente al 26% en 2021) al finalizar el 2025 (948 en 2024). 

Fuente: Resultado de talleres participativos y reuniones de trabajo durante el proceso de actualización del PEI, 

(IDPP), 2022. 
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7. Unidades Ejecutoras 

El Instituto cuenta con dos unidades ejecutoras: 

Código Unidad 
Ejecutora 

Nombre Programas asociados 

102 Unidad de Administración 
Financiera  (UDAF) 

01 – Actividades Centrales 
11 – Defensa Pública de 
Procesos Penales 

103 Programa de Inversión y 
Modernización para el 
Sector Justicia 

14 - Programa de Inversión y 
Modernización para el Sector 
Justicia 

8. Productos y subproductos institucionales 

8.1 Programa 1. Actividades Centrales 

El programa está conformado por las dependencias de apoyo al servicio público de 

defensa penal.  

 
8.2 Programa 11. Defensa Pública de Procesos Penales 

El programa, comprende los casos penales y asesoría legal derivadas del servicio 

brindado al usuario adulto y adolescente, hombres y mujeres. Asimismo, las 

actividades que se desarrollan en todo el proceso, a cargo de la División de 

Coordinaciones Técnico Profesionales. 

PRG

*

SPR

*
PRY* ACT*

OBR

*

Código 

SNIP

Código 

meta

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                

(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 

MEDIDA
Unidad Ejecutora

01 00 000 001 000 1, Gestiones del Despacho Superior Documento 

1,1 Gestiones del despacho superior Documento 

01 00 000 002 000 2. Gestiones Administrativas y Financieras Documento 

2.1  Gestiones administrativas y financieras Documento 

01 00 000 003 000 3. Gestiones de Planificación Documento 

3,1  Gestiones de planificación Documento 

01 00 000 004 000 4, Gestiones de Recursos Humanos Documento 

4,1  Gestiones de recursos humanos Documento 

01 00 000 005 000 5, Gestiones de Asesoría Jurídica Documento 

5.1 Gestiones de asesoría jurídica Documento 

01 00 000 006 000 6, Gestiones de Auditoría Interna Documento 

6,1 Gestiones de auditoría interna Documento 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

102 - Unidad

de 

Administrativa 

Financiera 

(UDAF)
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PRG

*

SPR

*
PRY* ACT*

OBR

*

Código 

SNIP

Código 

meta

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                

(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 

MEDIDA
Unidad Ejecutora

11 00 000 001 000 1

1. Adultos sindicados de un hecho delictivo que

reciben servicios de defensoría pública y

asesoría legal gratuita. **

Persona

6 1.1 Casos vigentes activos en proceso. *** Caso

7 1.2 Casos nuevos ingresados. Caso

8
1.3 Comparecencias a audiencias en órganos

jurisdiccionales y administrativos.
Registro

9
1.4 Adultos que reciben servicio de asesoría

legal gratuita.
Persona

10
1.5 Diligencias de recepción, registro y

seguimiento a notificaciones ingresadas.
Registro

11
1.6 Elaboración de estrategias de defensa

penal.
Documento

12
1.7 Registro y control de entrevista a sindicados,

familiares y testigos.
Documento

13
1.8 Procuraciones de expedientes en el MP,

órganos jurisdiccionales y otras dependencias.
Registro

14
1.9 Recursos presentados para impugnación de

resoluciones judiciales..
Documento

15
1.10 Visitas carcelarias a personas privadas de

libertad.
Documento

16

1.11 Requerimientos de acciones

especializadas en psicología, psiquiatría,

medicina forense, trabajo social y peritajes de

género en apoyo  a estrategias de defensa.

Documento

17
1.12 Asistencia y atención vía telefónica a

usuarios y familiares de sindicados.
Registro

11 00 000 002 000 1

2. Adolescentes en conflicto con la ley,

sindicados de un hecho delictivo que reciben

servicios de defensoría pública y asesoría

legal gratuita. **

Persona

6 1.1 Casos vigentes activos en proceso. *** Caso

7 1.2 Casos nuevos ingresados. Caso

8
1.3 Comparecencias a audiencias en órganos

jurisdiccionales y administrativos.
Registro

9
1.4 Adolescentes que reciben servicio de

asesoría legal gratuita.
Persona

10
1.5 Diligencias de recepción, registro y

seguimiento a notificaciones ingresadas
Registro

11
1.6 Elaboración de estrategias de defensa

penal.
Documento

12
1.7 Registro y control de entrevista a usuarios,

familiares y testigos.
Documento

13
1.8 Procuraciones de expedientes en el MP,

órganos jurisdiccionales y otras dependencias.
Registro

14
1.9 Recursos presentados para impugnación de

resoluciones judiciales.
Documento

15
1.10 Visitas a adolescentes privados de libertad

en centros de internamiento
Documento

16

1.11 Requerimientos de acciones

especializadas en psicología, psiquiatría,

medicina forense, trabajo social y peritajes de

género en apoyo  a estrategias de defensa.

Documento

17
1.12 Asistencia y atención vía telefónica a

usuarios y familiares de adolescentes
Registro

102 - Unidad

de 

Administrativa 

Financiera 

(UDAF)

102 - Unidad

de 

Administrativa 

Financiera 

(UDAF)
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8.3 Programa 14. Programa de Inversión y Modernización para el Sector 
Justicia 

El programa tiene a su cargo la planificación, ejecución y rendición de cuentas en la 

esfera administrativa y financiera de los recursos provenientes del préstamo BCIE 

Número 2181, suscrito entre la República de Guatemala y el Banco 

Centroamericano de Integración Económica –BCIE-. 

 

Fuente: Plan Operativo Anual, (IDPP), 2023. 

 

9. Monitoreo y seguimiento 

Se recopiló, sistematizó y analizó la información relacionada con la ejecución de 

metas físicas, así como el seguimiento presupuestario. Es importante indicar que el 

monitoreo se realiza de forma mensual y cuatrimestral.   

10. Importancia del monitoreo y seguimiento 

Permite mostrar el avance físico de metas por programas, actividad presupuestaria, 

producto y subproducto.  

 

11. Clasificadores presupuestarios temáticos 

Constituyen mecanismos de transparencia y rendición de cuentas, permite mostrar 

a la ciudadanía las acciones que el Estado realiza como parte de la protección y 

servicio a la persona, a la comunidad y a su entorno ambiental con pertinencia 

cultural, equidad y género. 

Clasificadores temáticos: 

PRG

*

SPR

*
PRY* ACT*

OBR

*

Código 

SNIP

Código 

meta

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS                                

(Productos en negrillas)

UNIDAD DE 

MEDIDA
Unidad Ejecutora

14 000 000 001 000 1 1, Servicios de Dirección y Coordinación Documento

3 1,1 Servicios de Dirección y Coordinación. Documento

14 000 000 002 000 1 2, Servicios de Supervisión Documento

2 2,1 Servicios de Supervisión. Documento

14 000 000 003 000 1 3, Construcción y Equipamiento de Sedes Documento

2 3,1 Construcción de sedes Mt,2

3 3,2 Equipamiento de sedes Documento

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN:   11140027-000-00  INSTITUTO DE LA DEFENSA PÚBLICA PENAL 

103 - Programa 

de Inversión y 

Modernización 

para ell Sector 

Justicia

* PR = Programa *SP =  Subprograma *PRY = Proyecto * OBR = Obra
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 Pueblos Indígenas; 

 Seguridad y Justicia; 

 Educación; 

 Reducción de la Desnutrición; 

 Recursos Hídricos y Saneamiento; 

 Niñez;  

 Juventud;  

 Enfoque de Género; 

 Gestión de Riesgo; 

 Adaptación y Mitigación del Cambio Climático; 

Por mandato legal, el Instituto actualmente se vincula a los clasificadores: 

Seguridad y Justicia, así como al clasificador temático de Juventud. 

A continuación, se presentan los informes de monitoreo y seguimiento de la 

ejecución física y financiera a nivel de programas, productos y subproductos 

institucionales,  reportados en  el Sistema de Planes-SIPLAN- de la SEGEPLAN y  

-SICOIN-, del Ministerio de Finanzas Públicas.
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12. Informe del monitoreo y seguimiento de la ejecución física y financiera  

Programa 11 Defensa Pública de Procesos Penales 
Programa 14 Programa de Inversión y Modernización para el Sector Justicia 
Programa 01 Actividades Centrales 
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Fuente: consulta realizada el 14 de septiembre de 2023 en el Sistema de Planes (SIPLAN), Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia-SEGEPLAN. 
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13. Informe de clasificadores temáticos: justicia y juventud 

13.1 Seguimiento temático- Seguridad y Justicia 

Fuente: consulta realizada el 11 de septiembre de 2023 en el SICOIN-Ministerio de Finanzas Públicas. 
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13.2 Seguimiento temático- Juventud 

Fuente: consulta realizada el 11 de septiembre de 2023 en el SICOIN-Ministerio de Finanzas Públicas. 
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Anexos 

Anexo 1. Programa 11 Defensa Pública de Procesos Penales.   

Producto:  Adultos sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública y asesoría legal gratuita. 



 

 24 

Producto: Adolescentes en conflicto con la ley, sindicados de un hecho delictivo que reciben servicios de defensoría pública 

y asesoría legal gratuita.  
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Anexo 2. Programa 14 Programa de Inversión y Modernización para el Sector Justicia 


